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̺ ͝ь͕͓͚ ͕͚͓͔͙͋͑͌ͬ ͕͖͏͇͔͕͘ ͚͔͕͔͇͛͑ͬ͒͝ь͔͙ͬ͘ь ͘͏͙͓͌͘͏ Volvo On
Call.

̳͏ ͖͕͙͔͕ͬ͐͘ ͖͇͗ͥ͝є͓͕ ͔͇͋ ͚͕͕͔͇͔͔͓͋͑͒͌ͦ͘ ͔͇͕ͭ͟ ͖͕͚͗͋͑ͬͭ͝.
̳͕͋͏͇͛ͬ͑ͬͭ͝ ͓͕͍͚͙ь ͖͗͏͎͉͙͌͘͏ ͕͋ ͙͕͕͊, ͕͠ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝, ͕͖͏͘ ͙͇

͙͇ͬ͒ͥ͗ͬͭ͘͝, ͔͇͉͔͌͋͌ͬ ͚ ͝ь͕͓͚ ͕͇͙͚͋͋͑, ͉͎͔͙ͬ͋͗ͬͦͥьͦ͘ ͉ͬ͋ ͕͈͇͒͋-
͔͇͔͔ͦ, ͉͙͇͔͕͉͔͕͕͒͌͊͘ ͔͇ ͉͇͕͓͚͟ ͇͉͙͕. ̩͏͕͈͔͗͏͑ ͎͇͒͏͇͟є ͎͇
͕͈͕ͥ͘ ͖͇͉͕͗ ͉͔͕͘͏͙͏ ͎͓͔ͬ͏ ͈͎͌ ͖͕͖͔͌͗͌͋ь͕͕͊ ͖͕͉͕͓͔͔ͬ͋͒͌ͦ.
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* ̵͖ͬͦ͝/͇͚͇͑͌͗͘͘.4

Volvo On Call*
Volvo On Call1 ͎͇͈͎͖͚͌͌͞є ͖͓͗ͦ͏͐ ͎͉'͎͕ͦ͑ ͎
͇͉͙͕͓͕͈͓ͬ͒͌, ͇ ͙͇͕͍͑ ͖͉ͬ͋͏͔͌͠͏͐ ͕͓͕͙͑͛͗
ͬ ͕͖͕͓͕͚͋͊ 24 ͕͊͋͏͔͏ ͔͇ ͕͈͚͋.
̻͚͔͑ͬͭ͝, ͦ͑ͬ ͓͕͍͔͇ ͎͇͖͚͇͙͑͘͏ ͎͌͗͌͞ ͕͇͙͕͋͋͑
Volvo On Call2, ͇ ͙͇͕͍͑ ͔͕͖͕͑͑ͥ ЛК CAИИ ͙͇
ПЛП ͔͇ ͙͌͒ͬ͘ ͇͉͙͕:

̴͇͖͗͏͇͑͒͋, ͉͏ ͓͕͍͙͌͌ ͎͇͓͏͇͙͑͏ ͇͈͕ ͉͓ͬ͋͏-
͇͙͑͏ ͇͉͙͕ ͇͈͕ ͍ ͖͉͙͌͗͌ͬ͗ͦ͏ ͉͔͗ͬ͌ь ͖͇͒ь͔͕͕͊
͈͎͖͕͔͌͌͗͌͋͘ь͕ ͔͇ ͉͕͘є͓͚ ͙͕͔͌͒͌͛ͬ, ͉
͕͇͙͚͋͋͑ Volvo On Call. ̺ ͉͏͖͇͚͋͑ ̶̫̹ ͕͋
͉͇͕͕͊͟ ͇͉͙͕ ͈͚͋͌ ͔͇͔͕͌͊͐ ͔͇͇͔͇͋ͬ͒͘ ͌͑͘-
͙͔͇͗͌ ͕͖͕͓͕͇͋͊ (͔͇͖͗͏͇͑͒͋, ͉͟͏͇͋͑ ͕͖͕͋-
͓͕͇͊ ͙͇ ͖͕͒ͬͬͦ͝). ̳͕͈ͬ͒ь͔͚ ͙͔͔͚͌ͬ͜͞ ͕͖͕͋-
͓͕͚͊ ͙͇͕͍͑ ͓͕͍͔͇ ͉͏͑͒͏͇͙͑͏ ͋͒ͦ ͇͚͗͌͊-

͉͇͔͔ͦ ͔͇ ͓͔͌͟ ͔͇͇͊͒ь͔ͬ ͖͕͈͓͗͒͌͏ (͔͇͖͗͏-
͇͑͒͋, ͖͕͕͔͗͑͒͌͌ ͕͕͑͒͌͘).

̶̷̯̳І̧̹̱
̱͔͕͖͇͑ ПЛП ͓͇є ͉͏͕͑͗͏͙͕͉͚͉͇͙͘͏ͦ͘
͙ͬ͒ь͑͏ ͚ ͉͏͖͇͚͋͑ ͇͉͇͗ͬͭ, ͉͕͕͈͗͜͏ ͇͈͕ ͎͕͉-
͔͔ͬ͟ь͕ͭ ͎͇͕͎͊͗͏ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͥ ͙͇ ͕͕͐͊ ͖͇͘-
͇͍͏͇͓͗. ̻͚͔͑ͬͦ͝ ПЛП ͖͗͏͎͔͇͔͇͌͞
͉͏͔͕͑͒ͥ͞ ͋͒ͦ ͙͔͌͑͗͌͘͏͜ ͘͏͙͚͇ͬ͐͝. ̮͕͉͒-
͍͏͉͇͔͔ͦ ͓͕͍͌ ͖͗͏͎͉͙͌͘͏ ͕͋ ͕͇͙͕͉͋͋͑͏͜
͉͏͙͇͙͗.

̫͕͇͙͕͋͑ Volvo On Call ͙͇ ͔͕͖͇͑͑ ЛК
CAИИ ͓͕͍͚͙ь ͉͏͕͑͗͏͙͕͉͚͉͇͙͘͏ͦ͘ ͋͒ͦ
͉ͬ͘͜ ͔ͬ͟͏͜ ͉͉͌͗ͬͬ͘͘3, ͉͔͕͑͒ͥ͞ ͎ ͉͏͑͒͏͕͓͑
͓͕͈ͬ͒ь͔͕ͭ ͙͔͔͕͌ͬͭ͜͞ ͕͖͕͓͕͋͊͏.

̸͏͙͓͇͌͘ Volvo On Call
Volvo On Call ͖͗͏͉'͎͇͔͇ͦ ͕͋ ͘͏͙͓͌͘ ͈͎͖͌͌͑͏
͙͇ ͘͏͔͇͎͇͊͒ͬͬͭ͝ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ, ͇ ͙͇͕͍͑ ͔ͬ͟͏͜
͘͏͙͓͌͘ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ, ͔͇͖͗͏͇͑͒͋, ͔͙͇͌͗͒͝ь-
͔͕͕͊ ͎͇͓͇͑ ͙͇ ͓͇͙͑͒ͬ-͕͔͙͕͑͗͒ͥ. ̧͉͙͕͓͕͈ͬ͒ь
͓͇є ͉͈͚͕͉͇͔͋͏͐ ͓͕͓͋͌ ͋͒ͦ ͕͓͚͔͇͑ͬ͑ͬͭ͝ ͎ͬ
͔͙͕͓͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On Call ͙͇
͕͇͙͕͓͋͋͑ Volvo On Call. ̫͒ͦ ͉͏͎͔͇͔͔͌ͦ͞
͓ͬͦ͘͝ ͕͎͙͇͚͉͇͔͔͗ͦ͟ ͇͉͙͕ ͉͏͕͑͗͏͙͕͉͚͘є͙ьͦ͘
GNSS (Global Navigation Satellite System).

̮͉͔͔͔͌͗͌ͦ ͕͋ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘
͕͈̀ ͎͉͔͚͙͌͗͏ͦ͘ ͕͋ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘
Volvo On Call, ͕͑͗͘͏͙͇͙͐͌͘͘ь ͔͕͖͕͑͑ͥ ЛК
CAИИ ͉ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͬ ͇͈͕ ͍ ͓͕͈ͬ͒ь͔͏͓ ͕͇͙͋͋-
͕͓͑ Volvo On Call. ̩͏ ͙͇͕͍͑ ͓͕͍͙͌͌ ͎͇͙͌͒͌-
͕͔͚͉͇͙͛͏ ͉ ͔͙͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On
Call.

̶̷̯̳І̧̹̱
̺ͬ͘ ͎͉͔͋ͬ͑͏ ͉ ͔͙͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘
Volvo On Call ͎͇͖͏͚͙ͥ͘ьͦ͘.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• ̶͕͇͙͕͑͞ ͉͏͕͑͗͏͙͇͔͔ͦ͘ Volvo On Call*

(͙͕͗͘. 5)

• ̱͕͓͕͙͛͗ ͬ ͕͔͙͕͑͗͒ь ͎ ͕͇͙͕͓͋͋͑ Volvo
On Call (͙͕͗͘. 6)

• ̫͕͖͕͓͕͇͊ ͎ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 6)

• ̵͕͈͘͏͙͇͘ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝ ͙͇ Volvo On Call*
(͙͕͗͘. 25)

• ̶͇͘͏͉͔͏͐ ͍͗͌͏͓ Volvo On Call* ͬ ͕͙͚͖͋͘-
͔͙ͬ͘ь (͙͕͗͘. 17)

• ̴͕͓͌͗ ͙͕͔͚͌͒͌͛ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͒͊͘-
͉͇͔͔ͦ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 19)

• ̷͏͔͑͏ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 15)

1 ̴͇͉͔͙ͦͬ͘ь ͎͇͍͒͌͏͙ь ͉ͬ͋ ͗͏͔͚͑.
2 ̻͚͔͑ͬͭ͝ ͕͇͙͇͋͋͑ ͉͎͔͙ͬ͋͗ͬͦͥьͦ͘ ͔͇ ͎͔͗ͬ͏͜ ͗͏͔͇͑͜.
3 ̶͌͗͌͒ͬ͑ ͖͕͚͒͊͘ ͓͕͍͌ ͈͚͙͏ ͎͔͗ͬ͏͓ ͔͇ ͎͔͗ͬ͏͜ ͗͏͔͇͑͜.

https://voice.cbg.com:443/cmsweb/workspace/item/metadata/details.do?io=9cab7e1ee7d19ba1c0a8015165c79950&version=3&language=uk&variant=UA
https://voice.cbg.com:443/cmsweb/workspace/item/metadata/details.do?io=df64eeefb2724ec2c0a801e8001eae5b&version=7&language=uk&variant=UA
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̶͕͇͙͕͑͞ ͉͏͕͑͗͏͙͇͔͔ͦ͘ Volvo On
Call*
̺ ͬ͐͝ ͙͇͙͙ͬ͘ ͕͖͏͇͔͕͘, ͕͠ ͔͕͈͔͕͌ͬ͋͜ ͋͒ͦ
͖͕͇͙͚͑͞ ͕͈͕͙͗͏ ͚͔͛͑ͬͭ͝ Volvo On Call.

̶͕͙͕͉͇ͬ͋͊͑
Volvo On Call є ͎͇͉͕͋͘ь͕͑ͥ ͕͖ͬ͝єͥ. ̩͕͋ͬ͐
͓͇͉ ͎͇͉͇͔͙͇͍͏͙͏ Volvo On Call ͬ ͖͕͙͙͚͗͌͘-
͉͇͙͏ ͕͇͙͕͋͋͑ ͉ ͓͕͔͙͇͔͕͓͚͋͌͗ͬ͐͘͝ ͍͗͌͏͓ͬ
͖͌͗͌͋ ͙͏͓, ͦ͑ ͎͇͈͇͙͗͏ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ь ͚ ͋͏͇͒͌͗.
̽͌ ͇͋є ͓͕͍͒͏͉͙ͬ͘ь ͕͋͒ͬ͋͘͏͙͏ ͈ͬ͒ь͙ͬ͘͟ь
͚͔͛͑ͬ͐͝, ͇ ͙͇͕͍͑ ͔͇͇͋є ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͥ͝ ͖͕͗
͉͏͕͑͗͏͙͇͔͔ͦ͘ ͕͇͙͚͋͋͑. ̫͕͇͙͕͋͑ є ͈͎͕͌͑-
͙͕͉͔͟͏͓.

̧͙͑͏͉͇ͬͦ͝ Volvo On Call
̶ͬ͋ ͇͘͞ ͖͇͌͗͌͋ͬ͞ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ ͋͏͒͌͗ ͖͕͉͕͗-
͋͏͙ь ͇͙͑͏͉͇ͬͥ͝ ͘͏͙͓͌͘͏ Volvo On Call, ͖ͬ͋
͇͘͞ ͕ͦ͑ͭ ͉͇͔͒͘͏͑ ͕͙͗͏͓͚є ͇͉͙͕͓͇͙͏͔͕͞
͎͔͕͉͇͔͊͌͌͗͏͐ PIN-͕͑͋ ͋͒ͦ Volvo On Call.
̽͌͐ PIN-͕͑͋ ͉͏͕͑͗͏͙͕͉͚͘є͙ьͦ͘ ͎ ͓͚͉͇͔ͬ͗͑ь
͈͎͖͌͌͑͏ ͋͒ͦ ͔͙ͬ͋͌͏͇͛ͬ͑ͬͭ͝ ͉͇͔͒͘͏͇͑ ͇͉͙͕
(͇͈͕ ͔͕ͬͭ͟ ͇͉͙͕͗͏͎͕͉͇͔͕ͭ ͕͕͈͘͏, ͔͇͖͗͏͇͑͒͋,
͔͇͒͌͞ ͕͗͋͏͔͏) ͬ ͖͇͗ͥ͝є ͦ͑ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ь͔͏͐
͑͒ͥ͞.

̶͖ͬ͋͏͇͑͘ Volvo On Call
̫͒ͦ ͕͈͕͙͗͏ ͚͔͛͑ͬ͐͝ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ь ͖͕͉͏͔͔͌
͓͇͙͏ ͇͙͑͏͉͔͚ ͖͖ͬ͋͏͚͑͘ Volvo On Call.

̶͖ͬ͋͏͇͑͘ ͔ͬͬͬͥ͝є͙ьͦ͘ ͖ͬ͋ ͇͘͞ ͖͗͏͈͇͔͔͋ͦ
͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ, ͕͑͒͏ ͘͏͙͓͇͌͘ ͇͙͑͏͉͚є͙ьͦ͘. ̶ͬ͋-
͖͏͇͑͘ ͓͇є ͇͕͉͌͘͞ ͕͈͓͍͔͔͌͌ͦ ͬ ͓͕͍͌ ͈͚͙͏

͖͕͕͉͍͔͇͋͌, ͖͗͏ ͝ь͕͓͚ ͭͭ ͞͏͔͔͙ͬ͘ь ͎͇͍͒͌͏͙ь
͉ͬ͋ ͗͏͔͚͑. ̮͉͔͙͌͗ͬьͦ͘ ͕͋ ͋͏͇͒͌͗ Volvo ͖͕
͕͖͕͓͕͚͋͊.

̶̷̯̳І̧̹̱
̧͉͙͕͓͇͙͏͔͌͞ ͖͕͉͔͔ͬ͌ͦ͘͠ ͖͕͗ ̶̫̹,
͔͕͖͇͑͑ ПЛП ͙͇ ͔͕͖͇͑͑ ͉͏͑͒͏͚͑ ͓͕͈ͬ͒ь͔͕ͭ
͙͔͔͕͌ͬͭ͜͞ ͕͖͕͓͕͋͊͏ ͔͕͖͕͑͑ͥ Лк Caии
͙͇͕͍͑ ͖͇͙͗ͥͥ͝ь ͈͎͌ ͖͖ͬ͋͏͑͘͏.

Volvo ID ͬ ͎͇͖͔͔͑͗ͬ͒͌ͦ ͕͇͙͚͋͋͑ Volvo
On Call ͎͇ ͇͉͙͕͓͕͈͓ͬ͒͌
̫͒ͦ ͉͏͕͑͗͏͙͇͔͔ͦ͘ Volvo On Call ͔͕͈͔͌ͬ͋͜͏͐
͔͙ͬ͋͌͏͇͙͕͛ͬ͑͗ Volvo ID. ̶ͬ͒ͦ͘ ͙͉͕͔͔͗͌ͦ͘
Volvo ID ͕͇͙͕͋͋͑ Volvo On Call ͔͕͈͔͕͌ͬ͋͜
͎͇͖͑͗ͬ͏͙͏ ͎͇ ͇͉͙͕.

̶̷̯̳І̧̹̱
̮͇͚͉͇͍͙͌, ͕͠ ͋͒ͦ ͕͑͗͏͙͚͉͇͔͔ͦ͘ Volvo
On Call ͦ͑ ͉͇͔͒͘͏͑, ͙͇͑ ͬ ͇͓͘ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ь
͖͕͉͏͔͔ͬ ͓͇͙͏ ͞͏͔͔͚ ͖͖ͬ͋͏͚͑͘ Volvo On
Call.

̶͗͏͈͇͔͔͋ͦ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ ͎ͬ ͘͏͙͓͕͌ͥ͘
Volvo On Call ͔͇ ͉͙͕͗͏͔͔͕͓͚ ͗͏͔͚͑
̶ͬ͋ ͇͘͞ ͖͗͏͈͇͔͔͋ͦ Volvo ͎ ͘͏͙͓͕͌ͥ͘ Volvo
On Call ͔͇ ͉͙͕͗͏͔͔͕͓͚ ͗͏͔͚͑, ͉͇͍͒͏͉͕
͉͏͇͋͒͏͙͏ ͉ͬ͘ ͇͔͋ͬ ͖͕͖͔͌͗͌͋ь͕͕͊ ͉͇͔͒͘͏͇͑ ͬ
͉͔͙͌͘͏ ͉͕ͥ͘ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͥ͝, ͔͕͈͔͚͌ͬ͋͜ ͋͒ͦ
͕͈͕͙͗͏ ͉͚͌͗ͬ͘͘. ̩͉͇͙ͬ͋ͬ͋͐͌ ͋͏͇͒͌͗ Volvo,
͕͈͠ ͕͙͗͏͓͇͙͏ ͕͖͕͓͕͚͋͊.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• PIN-͕͑͋ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 22)

• ̶͗͏͈͇͔͔͋ͦ ͇͈͕ ͖͕͇͍͗͋ ͇͉͙͕ ͎ ͘͏͙͌͘-
͓͕ͥ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 23)

• ̴͕͓͌͗ ͙͕͔͚͌͒͌͛ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͒͊͘-
͉͇͔͔ͦ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 19)

• ̱͕͓͕͙͛͗ ͬ ͕͔͙͕͑͗͒ь ͎ ͕͇͙͕͓͋͋͑ Volvo
On Call (͙͕͗͘. 6)

https://voice.cbg.com:443/cmsweb/workspace/item/metadata/details.do?io=ea663efd86e96015c0a80151273f359b&version=2&language=uk&variant=UA
https://voice.cbg.com:443/cmsweb/workspace/item/metadata/details.do?io=faec5cbb16827601c0a801511846aaf4&version=1&language=uk&variant=UA
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̱͕͓͕͙͛͗ ͬ ͕͔͙͕͑͗͒ь ͎ ͕͇͙͕͓͋͋͑
Volvo On Call
̱͕͗͏͙͚͉͇ͬ͘͞ Volvo On Call ͓͇͙ͥь ͖͓͗ͦ͏͐
͕͔͙͇͙͑͑ ͎ͬ ͉͕͓ͭ͘͏ ͇͉͙͕͓͕͈͓ͬ͒ͦ͏ ͎͌͗͌͞ ͕͇͋͋-
͙͕͑ Volvo On Call4.
̴͇͖͗͏͇͑͒͋, ͓͕͍͔͇ ͖͇͙͌͗͌͊͒ͦ͋͏, ͦ͑ͬ ͇͓͖͒͏
͖͕͙͈͚͙͗͌ͥь ͎͇͓͔ͬ͏, ͇ ͙͇͕͍͑, ͕͑͒͏ ͔͕͈͔͕͌ͬ͋͜
͕͇͉͇͙͋͋͏ ͗ͬ͋͏͔͚ ͕͓͏͉͇͇͞. ̹͇͕͍͑ ͓͕͍͔͇
͎͇͓͏͇͙͑͏ ͙͇ ͉͓ͬ͋͏͇͙͑͏ ͇͉͙͕, ͖͉͙͌͗͌ͬ͗ͦ͏
͉͔͗ͬ͌ь ͖͇͒ь͔͕͕͊ ͙͇ ͎͔͇͕͋͜͏͙͏ ͔͇͈͐͒͏͍͚͞
̸̧̮. ̶͙͇͙͕͉͚͌͗͌͋͗͘ ͖͕͙͕͉͚ͬ͋͊͑ ͙͇͕͍͑
͓͕͍͔͇ ͎͇͇͉͇͙͋͏ ͐ ͎͇͖͚͇͙͑͘͏ ͉ ͓͇͙͑͒ͬ͏͔͞͏͜
͔͇͇͙͚͉͇͔͔͒ͦ͟͜ ͖ͬ͋ ͇͘͞ ͖͇͚͉͇͔͔͗͑ͦ ͇͈͕ ͍
͚͔͛͑ͬ͝єͥ ͋͏͙͇͔͔͕͕ͬ͐͊͘͝ ͎͇͖͚͚͑͘ ͉͋͏͚͔͇͊
(ERS5).

̫͕͇͙͕͋͑ Volvo On Call ͚͔͕͗͌͊͒ͦ͗ ͕͔͕-
͉͒ͥє͙ьͦ͘. ̧͙͚͇͑͒ь͔͚ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͥ͝ ͖͕͗
͔͇͉͔ͦͬ ͚͔͛͑ͬͭ͝ ͎͔͗ͬ͏͜ ͓͕͋͌͒͌͐ ͇͉͙͕ ͓͕͍͔͇
͎͔͇͙͐͏ ͔͇ ͉͈͌-͇͙͐ͬ͘ support.volvocars.com.

̫͕͇͙͕͋͑ Volvo On Call ͕͙͚͖͔͋͘͏͐ ͋͒ͦ ͕͖͇͌͗-
͔ͬ͐͝͏͜ ͘͏͙͓͌͘ iOS, Android ͙͇ Windows
Mobile. ̮͇͉͇͔͙͇͍͚͙͐͌ ͈͎͕͙͕͉͔͕͌͑͟ ͎ Apple
AppStore, Google Play ͇͈͕ Windows Phone
Store.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• Volvo On Call* (͙͕͗͘. 4)

• ̫͏͙͇͔͔ͬ͐͌͘͝ ͉͓ͬ͋͏͇͔͔͑ͦ ͬ ͎͇͓͏͇͔͔͑ͦ ͎
Volvo On Call* (͙͕͗͘. 11)

• ̶͕͇͙͕͑͞ ͉͏͕͑͗͏͙͇͔͔ͦ͘ Volvo On Call*
(͙͕͗͘. 5)

• ̫͕͖͕͓͕͇͊ ͎ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 6)

̫͕͖͕͓͕͇͊ ͎ Volvo On Call*
̸͏͙͓͇͌͘ Volvo On Call ͓͕͍͌ ͎͇͈͎͖͚͉͇͙͌͌͞͏
͕͇͙͕͉͚͋͋͑ ͈͎͖͚͌͌͑ ͙͇ ͕͖͕͓͕͚͋͊ ͚ ͉͏͖͇͚͋͑
͖͕͕͚͗͑͒, ͖͕͕͓͒͑͏ ͉͋͏͚͔͇͊ ͙͇/͇͈͕ ̶̫̹.
Volvo On Call ͔͌ ͙ͬ͒ь͑͏ ͎͇͈͎͖͚͌͌͞є ͖͉ͬ͋͏͌͠-
͔͏͐ ͕͓͕͙͑͛͗ ͬ ͕͔͙͕͑͗͒ь ͎͇ ͕͖͕͓͕͕͋͊ͥ
͕͇͙͚͋͋͑, ͇͒͌ ͙͇͕͍͑ ͓͇є ͔͏͎͚͑ ͕͇͙͕͉͋͋͑͏͜
͉͉͌͗ͬͬ͘͘, ͕͠ ͎͇͖͚͇͙͑ͥ͘ьͦ͘ ͔͕͖͇͓͑͑͏ ПЛП ͙͇
ЛК CAИИ ͔͇ ͙͌͒ͬ͘, ͔͇͖͗͏͇͑͒͋, ͙͔͇͌͑͗͌͘
͕͖͕͓͕͇͋͊ ͚ ͉͏͖͇͚͋͑ ̶̫̹, ͖͕͖͍͔͔͌͗͌͋͌ͦ
͖͕͗ ͉͏͇͔͔͑͗͋͌ͦ, ͓͕͈ͬ͒ь͔͇ ͙͔͔͇͌ͬ͜͞ ͕͖͕͋-
͓͕͇͊ ͉ ͕͕͎͋͗ͬ ͙͇ ͋͏͙͇͔͔ͬ͐͌͘͝ ͉͓ͬ͋͏͇͔͔͑ͦ.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• ̧͉͙͕͓͇͙͏͔͌͞ ͖͕͉͕͓͔͔ͬ͋͒͌ͦ ͖͕͗ ̶̫̹

Volvo On Call* (͙͕͗͘. 7)

• ̬͙͔͇͑͗͌͘ ͕͖͕͓͕͇͋͊ ͘͏͙͓͌͘͏ Volvo On
Call* (͙͕͗͘. 8)

• ̫͕͖͕͓͕͇͊ ͉͚͌͗ͬ͘͘ Volvo On Call* ͖ͬ͋ ͇͘͞
͖͕͕͕͍͋͗ͬ (͙͕͗͘. 10)

• ̫͏͙͇͔͔ͬ͐͌͘͝ ͉͓ͬ͋͏͇͔͔͑ͦ ͬ ͎͇͓͏͇͔͔͑ͦ ͎
Volvo On Call* (͙͕͗͘. 11)

• ̸͖͕͉͔͔ͬ͌ͦ͠ ͖͕͗ ͉͏͇͔͔͑͗͋͌ͦ ͎ Volvo On
Call* (͙͕͗͘. 12)

• ̩͙͍͔͔ͬ͋͌͌ͦ͘ ͉͏͇͔͕͕͑͗͋͌͊ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ ͎͇
͕͖͕͓͕͕͋͊ͥ ͚͔͛͑ͬͭ͝ Volvo On Call*
(͙͕͗͘. 12)

4 ̴͕͈͔͕͌ͬ͋͜, ͕͈͠ ͬ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ь, ͬ ͓͕͈ͬ͒ь͔͏͐ ͖͗͏͙͗ͬ͐͘ ͓͇͒͏ ͓͕͈ͬ͒ь͔͌ ͖͕͑͗͏͙͙ͦ ͇͈͕ ͍ ͔ͬ͌͟ ͎'є͔͇͔͔͋ͦ ͎ І͔͙͔͙͕͓͌͗͌.
5 Engine Remote Start ͔͇͉͔͇ͦ ͔͇ ͖͉͔͌͏͜ ͗͏͔͇͑͜ ͬ ͋͒ͦ ͖͉͔͌͏͜ ͓͕͋͌͒͌͐ ͇͉͙͕.

http://support.volvocars.com
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• ̫͏͙͇͔͔ͬ͐͘͝͏͐ ͓͕͈͇͎ͬͬ͒͐͌͗ ͇͉͙͕ ͎ͬ ͘͏͙͌͘-
͓͕ͥ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 13)

• ̱͕͓͕͙͛͗ ͬ ͕͔͙͕͑͗͒ь ͎ ͕͇͙͕͓͋͋͑ Volvo
On Call (͙͕͗͘. 6)

• ̴͕͓͌͗ ͙͕͔͚͌͒͌͛ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͒͊͘-
͉͇͔͔ͦ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 19)

• ̷͏͔͑͏ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 15)

• ̶͕͚͒͊͘͏ Volvo On Call* ͎͇ ͗͏͔͕͓͑
(͙͕͗͘. 16)

̧͉͙͕͓͇͙͏͔͌͞ ͖͕͉͕͓͔͔ͬ͋͒͌ͦ ͖͕͗
̶̫̹ Volvo On Call*
̺ ͉͏͖͇͚͋͑ ͎͙͔͔͔ͬ͑͌ͦ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ь ͇͉͙͕͓͇-
͙͏͔͕͞ ͖͕͉͕͓ͬ͋͒ͦє ͖͕͗ ͌͝ ͉ ͔͙͌͗͝ ͕͈͚͕͒͊͘-
͉͚͉͇͔͔ͦ Volvo On Call ͇͈͕ ͍ ͉ ͔͇͈͐͒͏͍͞͏͐
͕͔͙͇͙͑͑-͔͙͌͗͝ ͙͔͌͑͗͌͘͏͜ ͚͍͈͒͘, ͎͉ͬ͋͑͏
͓͕͍͚͙ь ͔͇͇͙͋ͬ͒͘͏ ͙͔͚͌͑͗͌͘ ͕͖͕͓͕͚͋͊.

Volvo On Call ̸͉͔͌͗ͬ͘͏͐ ͔͙͌͗͝6

̶͗͏ ͖͇͉͇͔͔͗ͥͬ͘͝ ͘͏͙͓͌͘͏ ͈͎͖͌͌͑͏ ͇͉͙͕,
͔͇͖͗͏͇͑͒͋, ͚ ͉͏͖͇͚͋͑ ͇͉͇͗ͬͭ, ͉ ͦ͑ͬ͐ ͖͇͗ͥ͘͝-
͉͇͒͏ ͔͇͙͚͉͇ͦ͊ͬ͞ ͖͇͉͑ͬ͘ ͈͎͖͌͌͑͏ ͇͈͕ ͍ ͕͎͗-
͑͗͏͒͏ͦ͘ ͖͕͚͋͑͟͏ ͈͎͖͌͌͑͏, ͉ ͔͙͌͗͝ ͕͈͚͕͒͊͘-
͉͚͉͇͔͔ͦ Volvo On Call ͈͚͋͌ ͔͇͇͔͕͋ͬ͒͘ ͘͏͊-
͔͇͒ ͇͉͙͕͓͇͙͏͔͕͞. ̶ͬ͒ͦ͘ ͝ь͕͕͊ ͉͈͚͙ͬ͋͋͌ьͦ͘
͔͇͉͔͌͋͌͌ ͔͏͍͌͞:

1. ̶͕͉͕͓͔͔ͬ͋͒͌ͦ, ͕͠ ͙͇͕͍͑ ͉͇͑͒ͥ͞є ͉
͈͌͌͘, ͌͗͌͋͘ ͔͕͕ͬ͊͟, ͓ͬ͌͘͝ ͕͎͙͇͚͉͇͔͔͗ͦ͟
͇͉͙͕, ͇͉͙͕͓͇͙͏͔͕͞ ͔͇͋͘͏͇͒є͙ьͦ͘ ͎ ͇͉͙͕-
͓͕͈ͬ͒ͦ ͉ ͔͙͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo
On Call.

2. ̸͉͔͌͗ͬ͘͏͐ ͔͙͌͗͝ Volvo On Call ͉͙͇͔͕͘-
͉͒ͥє ͕͕͕͉͊͒͘͏͐ ͕͔͙͇͙͑͑ ͎ ͉͕͋ͬє͓ ͇͉͙͕ ͬ
͔͇͓͇͇͊є͙ьͦ͘ ͉͏͎͔͇͞͏͙͏, ͔͇͑ͬ͒͘ь͑͏
͕͎͔͕͌͗͐ͥ͘ ͈͚͇͒ ͇͉͇͗ͬͦ, ͬ ͞͏ ͖͕͙͈͚͗͌є
͉͕͋ͬ͐ ͕͖͕͓͕͋͊͏.

3. ̶͕͙͓ͬ ̸͉͔͌͗ͬ͘͏͐ ͔͙͌͗͝ Volvo On Call ͉
͇͎͗ͬ ͔͕͈͔͕͙͌ͬ͋ͬ͘͜ ͎͉'͎͚ͦє͙ьͦ͘ ͎ͬ ͚͍͒͘-

͈͇͓͏ ͕͖͕͓͕͋͊͏ (͖͕͒ͬͬͦ͝, ͉͟͏͇͋͑ ͕͖͕͋-
͓͕͇͊, ͉͇͚͇͙͕͌͑͗, ͙͕͕͠).

͕͆͑͠ ͉͈͇͌͗͒ь͔͏͐ ͕͔͙͇͙͑͑ ͉͙͇͔͕͉͘͏͙͏
͔͓͕͍͌͒͏͉͕, ̸͉͔͌͗ͬ͘͏͐ ͔͙͌͗͝ Volvo On Call
͎͉'͎͚ͦє͙ьͦ͘ ͎ ͉͖͕͉͔ͬ͋ͬ͋͏͓͏ ͕͇͔͇͓͗͊͏ ͉͇͒͋͏,
ͦ͑ͬ ͓͕͍͚͙ь ͕͖͕͓͕͙͋͊͏ ͉͍͏͙͏ ͔͕͈͔͌ͬ͋͜͏͜
͎͇͕͉͋ͬ͜.

̶͕͙͗ͬ͗͌͏͎͇ͬͦ͝ ͔͕͓͇͌͗ ͍͇͉͔͕͋͌͗ͭ ͙͔͕͌͑͗͌ͭ͘
͕͖͕͓͕͋͊͏6

̸͏͙͓͚͌͘ ͓͕͍͔͇ ͔͇͇͙͚͉͇͙͒͟͏ ͙͇͑͏͓ ͞͏͔͕͓,
͕͈͠ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ь ͉͏͑͒͏͇͉͑ ͕͔͙͇͙͑͑-͔͙͌͗͝
͍͇͉͔͕͋͌͗ͭ ͙͔͕͌͑͗͌ͭ͘ ͚͍͈͒͘͏ ͎͇͓͙ͬ͘ь ͔͙͇͌͗͝
͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On Call. ̫͏͉. ͕͓͑͗͌ͬ
͔͙͚ͬ͗͑ͬͭ͘͝.

̴͇͈͐͒͏͍͞͏͐ ͕͔͙͇͙͑͑-͔͙͌͗͝ ͙͔͌͑͗͌͘͏͜
͚͍͈͒͘7

̶͗͏ ͖͇͉͇͔͔͗ͥͬ͘͝ ͘͏͙͓͌͘͏ ͈͎͖͌͌͑͏ ͇͉͙͕,
͔͇͖͗͏͇͑͒͋, ͚ ͉͏͖͇͚͋͑ ͇͉͇͗ͬͭ, ͉ ͦ͑ͬ͐ ͖͇͗ͥ͘͝-
͉͇͒͏ ͔͇͙͚͉͇ͦ͊ͬ͞ ͖͇͉͑ͬ͘ ͈͎͖͌͌͑͏ ͇͈͕ ͕͎͗͑͗͏-
͒͏ͦ͘ ͖͕͚͋͑͟͏ ͈͎͖͌͌͑͏, ͉ ͔͇͈͐͒͏͍͞͏͐ ͕͔͑-
͙͇͙͑-͔͙͌͗͝ ͙͔͌͑͗͌͘͏͜ ͚͍͈͒͘ ͈͚͋͌ ͔͇͇͔͕͋ͬ͒͘
͘͏͔͇͊͒ ͇͉͙͕͓͇͙͏͔͕͞. ̶ͬ͒ͦ͘ ͝ь͕͕͊ ͉͈͚ͬ͋-
͙͋͌ьͦ͘ ͔͇͉͔͌͋͌͌ ͔͏͍͌͞:

1. ̱͕͔͙͇͙͑-͔͙͌͗͝ ͙͔͌͑͗͌͘͏͜ ͚͍͈͒͘ ͉͙͇͔͕͘-
͉͒ͥє ͕͕͕͉͊͒͘͏͐ ͕͔͙͇͙͑͑ ͎ ͉͕͋ͬє͓ ͇͉͙͕ ͬ
͔͇͓͇͇͊є͙ьͦ͘ ͉͏͎͔͇͞͏͙͏, ͔͇͑ͬ͒͘ь͑͏

6 ̽͌ ͙͕͚͘͘є͙ьͦ͘ ͗͏͔͉͑ͬ Volvo On Call ͙͏͖͚ ̧.
7 ̽͌ ͙͕͚͘͘є͙ьͦ͘ ͗͏͔͉͑ͬ Volvo On Call ͙͏͖͚ ̩.
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͕͎͔͕͌͗͐ͥ͘ ͈͚͇͒ ͇͉͇͗ͬͦ, ͬ ͞͏ ͖͕͙͈͚͗͌є
͉͕͋ͬ͐ ͕͖͕͓͕͋͊͏.

2. ̱͕͔͙͇͙͑-͔͙͌͗͝ ͙͔͌͑͗͌͘͏͜ ͚͍͈͒͘ ͔͇͋͘͏-
͇͒є ͔͕͈͔͚͌ͬ͋͜ ͕͖͕͓͕͚͋͊ (͖͕͒ͬͬͥ͝,
͉͟͏͚͋͑ ͕͖͕͓͕͚͋͊, ͉͇͚͇͙͕͌͑͗, ͙͕͕͠).

̴͕͓͌͗ ͙͔͕͌͑͗͌ͭ͘ ͕͖͕͓͕͋͊͏
̱͕͒͏ ͖͇͉͇͕͗ͥ͒͘͝ ͖͕͉͔͔ͬ͌ͦ͘͠ ͖͕͗ ͎͙ͬ-
͔͔͔͑͌ͦ, ͘͏͙͓͇͌͘ ͔͇͓͇͇͊є͙ьͦ͘ ͉͙͇͔͕͉͘͏͙͏
͕͔͙͇͙͑͑ ͎ ͔͙͕͓͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On
Call. ͕͆͑͠ ͌͝ ͔͓͕͍͌͒͏͉͕, ͙͕͋ͬ ͎͉͔͕͋ͬ͑ ͖͌͗͌-
͇͕͉͚͋͗͌͘є͙ьͦ͘ ͔͇ ͔͕͓͌͗ ͚͍͈͒͘͏ ͙͔͕͕͌͑͗͌͊͘
͉͏͑͒͏͚͑ ͚ ͉͖͕͉͔ͬ͋ͬ͋ͬ͐ ͓͉͕͙ͬ͌ͬ͘͘͝.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• Volvo On Call* (͙͕͗͘. 4)

• ̶͕͙͗ͬ͗͌͏͎͇ͬͦ͝ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘
Volvo On Call* ͇͈͕ ͕͑͒-͔͙͇͌͗͝ ͙͔͌͑͗͌͘͏͜
͚͍͈͒͘ (͙͕͗͘. 22)

• ̷͏͔͑͏ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 15)

• ̶͕͚͒͊͘͏ Volvo On Call* ͎͇ ͗͏͔͕͓͑
(͙͕͗͘. 16)

• ̬͙͔͇͑͗͌͘ ͕͖͕͓͕͇͋͊ ͘͏͙͓͌͘͏ Volvo On
Call* (͙͕͗͘. 8)

• ̫͕͖͕͓͕͇͊ ͉͚͌͗ͬ͘͘ Volvo On Call* ͖ͬ͋ ͇͘͞
͖͕͕͕͍͋͗ͬ (͙͕͗͘. 10)

• ̫͏͙͇͔͔ͬ͐͌͘͝ ͉͓ͬ͋͏͇͔͔͑ͦ ͬ ͎͇͓͏͇͔͔͑ͦ ͎
Volvo On Call* (͙͕͗͘. 11)

• ̸͖͕͉͔͔ͬ͌ͦ͠ ͖͕͗ ͉͏͇͔͔͑͗͋͌ͦ ͎ Volvo On
Call* (͙͕͗͘. 12)

• ̩͙͍͔͔ͬ͋͌͌ͦ͘ ͉͏͇͔͕͕͑͗͋͌͊ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ ͎͇
͕͖͕͓͕͕͋͊ͥ ͚͔͛͑ͬͭ͝ Volvo On Call*
(͙͕͗͘. 12)

• ̫͏͙͇͔͔ͬ͐͘͝͏͐ ͓͕͈͇͎ͬͬ͒͐͌͗ ͇͉͙͕ ͎ͬ ͘͏͙͌͘-
͓͕ͥ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 13)

• Volvo On Call* ͎͇ ͕͕͔͕͓͑͗͋ (͙͕͗͘. 18)

̬͙͔͇͑͗͌͘ ͕͖͕͓͕͇͋͊ ͘͏͙͓͌͘͏ Volvo
On Call*
̺ ͙͔͌͑͗͌ͬ͐͘ ͘͏͙͚͇ͬͭ͝ ͔͇͙͏͔͙ͬ͘ь ͔͕͖͚͑͑ ПЛП,
͕͈͠ ͎͉͔͚͙͌͗͏ͦ͘ ͕͋ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘
Volvo On Call ͇͈͕ ͍ ͕͋ ͔͇͈͐͒͏͍͕͕͊͞ ͕͔͑-
͙͇͙͑-͔͙͇͌͗͝ ͙͔͌͑͗͌͘͏͜ ͚͍͈͒͘.

Volvo On Call ̸͉͔͌͗ͬ͘͏͐ ͔͙͌͗͝8

͕͈̀ ͉͏͑͒͏͇͙͑͏ ͕͖͕͓͕͚͋͊ ͚ ͉͏͖͇͚͋͑ ͉͕͜-
͕͈͗͏, ͎͕͉͔͔ͬͬ͟͜ ͎͇͕͎͊͗ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͥ ͇͈͕ ͖͇͘-
͇͍͏͇͓͗ ͔͙͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On Call
͓͕͍͔͇ ͉͏͑͒͏͇͙͑͏ ͉͚͔͚͗͞, ͔͇͙͏͇͑ͥ͘͞͏ ͙͇
͚͙͗͏͓͚ͥ͞͏ ͔͕͖͚͑͑ ПЛП ͔͌ ͓͔͌͌͟ 2 ͚͔͌͑͋͘.
͔͙̽͌͗ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On Call ͕͙͗͏-
͓͚є ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͥ͝ ͖͕͗ ͕͎͙͇͚͉͇͔͔͗ͦ͟ ͇͉͙͕ ͙͇
͖͕͈͚͗͘є ͉͙͇͔͕͉͘͏͙͏ ͉͈͇͌͗͒ь͔͏͐ ͕͔͙͇͙͑͑ ͎
͉͕͋ͬє͓ ͋͒ͦ ͎'͚͉͇͔͔ͦͦ͘, ͕ͦ͑ͭ ͕͖͕͓͕͋͊͏
͖͕͙͈͚͗͌є ͉͕͋ͬ͐.

͕͆͑͠ ͉͈͇͌͗͒ь͔͏͐ ͕͔͙͇͙͑͑ ͉͙͇͔͕͉͘͏͙͏
͔͓͕͍͌͒͏͉͕, ͉͔͌͗ͬ͘͘͏͐ ͔͙͌͗͝ Volvo On Call
͎͉'͎͚ͦє͙ьͦ͘ ͎ ͉͖͕͉͔ͬ͋ͬ͋͏͓͏ ͚͍͈͇͓͒͘͏ ͕͖͕͋-
͓͕͊͏ (͖͕͒ͬͬͦ͝, ͉͟͏͇͋͑ ͕͖͕͓͕͇͋͊, ͉͇͚͇͌͑ͬͦ͝,
͙͕͕͠), ͦ͑ͬ ͓͕͍͚͙ь ͉͍͏͙͏ ͔͕͈͔͌ͬ͋͜͏͜ ͎͇͕͉͋ͬ͜.

̶͕͙͗ͬ͗͌͏͎͇ͬͦ͝ ͔͕͓͇͌͗ ͍͇͉͔͕͋͌͗ͭ ͙͔͕͌͑͗͌ͭ͘
͕͖͕͓͕͋͊͏8

̸͏͙͓͚͌͘ ͓͕͍͔͇ ͔͇͇͙͚͉͇͙͒͟͏ ͙͇͑͏͓ ͞͏͔͕͓,
͕͈͠ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ь ͉͏͑͒͏͇͉͑ ͕͔͙͇͙͑͑-͔͙͌͗͝
͍͇͉͔͕͋͌͗ͭ ͙͔͕͌͑͗͌ͭ͘ ͚͍͈͒͘͏ ͎͇͓͙ͬ͘ь ͔͙͇͌͗͝
͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On Call. ̫͏͉. ͕͓͑͗͌ͬ
͔͙͚ͬ͗͑ͬͭ͘͝.
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̴͇͈͐͒͏͍͞͏͐ ͕͔͙͇͙͑͑-͔͙͌͗͝ ͙͔͌͑͗͌͘͏͜
͚͍͈͒͘9

̫͒ͦ ͉͏͑͒͏͚͑ ͕͖͕͓͕͋͊͏ ͚ ͉͏͖͇͚͋͑ ͉͕͕͈͗͜͏,
͎͕͉͔͔ͬ͟ь͕ͭ ͎͇͕͎͊͗͏ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͥ ͇͈͕ ͖͇͇͍͘͏-
͇͓͗ ͓͕͍͔͇ ͉͏͑͒͏͇͙͑͏ ͔͇͈͐͒͏͍͞͏͐ ͕͔͙͇͙͑͑-
͔͙͌͗͝ ͙͔͌͑͗͌͘͏͜ ͚͍͈͒͘ ͉͚͔͚͗͞, ͔͇͙͏͇͑ͥ͘͞͏
͔͕͖͚͑͑ ПЛП ͬ ͚͙͗͏͓͚ͥ͞͏ ͭͭ, ͖͗͏͔͇͓͔͐ͬ,
2 ͚͔͌͑͋͘͏. ͇͆͑ ͇͓͌͘ ͕͖͕͓͕͇͋͊ ͔͕͈͔͇͌ͬ͋͜
(͖͕͒ͬͬͦ͝, ͉͟͏͇͋͑ ͕͖͕͓͕͇͋͊, ͉͇͚͇͌͑ͬͦ͝, ͙͕͕͠)
͓͕͍͔͇ ͉͏͎͔͇͞͏͙͏ ͉ ͖͕͗͌ͬ͘͝ ͇͕͚͋ͬ͒͊ ͎ ͕͖͇͌͗-
͙͕͕͓͗.

̶̷̯̳І̧̹̱
̱͔͕͖͇͑ ПЛП ͓͇є ͉͏͕͑͗͏͙͕͉͚͉͇͙͘͏ͦ͘
͙ͬ͒ь͑͏ ͚ ͉͏͖͇͚͋͑ ͇͉͇͗ͬͭ, ͉͕͕͈͗͜͏ ͇͈͕ ͎͕͉-
͔͔ͬ͟ь͕ͭ ͎͇͕͎͊͗͏ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͥ ͙͇ ͕͕͐͊ ͖͇͘-
͇͍͏͇͓͗. ̻͚͔͑ͬͦ͝ ПЛП ͖͗͏͎͔͇͔͇͌͞
͉͏͔͕͑͒ͥ͞ ͋͒ͦ ͙͔͌͑͗͌͘͏͜ ͘͏͙͚͇ͬ͐͝. ̮͕͉͒-
͍͏͉͇͔͔ͦ ͓͕͍͌ ͖͗͏͎͉͙͌͘͏ ͕͋ ͕͇͙͕͉͋͋͑͏͜
͉͏͙͇͙͗.

̫͕͇͙͕͋͑ Volvo On Call ͙͇ ͔͕͖͇͑͑ ЛК
CAИИ ͓͕͍͚͙ь ͉͏͕͑͗͏͙͕͉͚͉͇͙͘͏ͦ͘ ͋͒ͦ
͉ͬ͘͜ ͔ͬ͟͏͜ ͉͉͌͗ͬͬ͘͘10, ͉͔͕͑͒ͥ͞ ͎ ͉͏͑͒͏-
͕͓͑ ͓͕͈ͬ͒ь͔͕ͭ ͙͔͔͕͌ͬͭ͜͞ ͕͖͕͓͕͋͊͏.

̴͕͓͌͗ ͙͔͕͌͑͗͌ͭ͘ ͕͖͕͓͕͋͊͏
̱͕͒͏ ͖͇͉͇͕͗ͥ͒͘͝ ͖͕͉͔͔ͬ͌ͦ͘͠ ͖͕͗ ͎͙ͬ-
͔͔͔͑͌ͦ, ͘͏͙͓͇͌͘ ͔͇͓͇͇͊є͙ьͦ͘ ͉͙͇͔͕͉͘͏͙͏

͕͔͙͇͙͑͑ ͎ ͔͙͕͓͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On
Call. ͕͆͑͠ ͌͝ ͔͓͕͍͌͒͏͉͕, ͙͕͋ͬ ͎͉͔͕͋ͬ͑ ͖͌͗͌-
͇͕͉͚͋͗͌͘є͙ьͦ͘ ͔͇ ͔͕͓͌͗ ͚͍͈͒͘͏ ͙͔͕͕͌͑͗͌͊͘
͉͏͑͒͏͚͑ ͚ ͉͖͕͉͔ͬ͋ͬ͋ͬ͐ ͓͉͕͙ͬ͌ͬ͘͘͝.

̱͔͕͖͑͏ ЛК CAИИ ͙͇ ПЛП ͓͕͍͔͇ ͉͇͙ͬ͋͑͒ͥ͞͏,
͕͑͒͏ ͙͕͌͒͌͑͗͘͏͙͓͇͌͘ ͇͉͙͕ ͖͈͚͉͇͌͗͌є ͉
͖͕͕͍͔͔͒͌ͬ ͎͇͖͇͉͇͔͔͒ͥͦ Е, ЕЕ ͇͈͕ ͕ͦ͑͠ ͖͇͗-
ͥ͝є ͉͋͏͚͔͊:

1. ̴͇͙͏͔͙ͬ͘ь ̴͇͙͕͗͐͑͘͏.

2. ̴͇͙͏͔͙ͬ͘ь ͔͕͖͚͑͑ ̸͉͎ͦь Тлитл Лк Caии.

3. ̵͈͙͌͗ͬь ̨͕͒͑͏͕͉͇͗͑ ͔͕͖͕͑͑ ПЛП/Лк
Caии, ͕͈͠ ͉͏͓͔͚͙͑͏.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• Volvo On Call* (͙͕͗͘. 4)

• ̶͕͙͗ͬ͗͌͏͎͇ͬͦ͝ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘
Volvo On Call* ͇͈͕ ͕͑͒-͔͙͇͌͗͝ ͙͔͌͑͗͌͘͏͜
͚͍͈͒͘ (͙͕͗͘. 22)

• ̷͏͔͑͏ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 15)

• ̶͕͚͒͊͘͏ Volvo On Call* ͎͇ ͗͏͔͕͓͑
(͙͕͗͘. 16)

• ̧͉͙͕͓͇͙͏͔͌͞ ͖͕͉͕͓͔͔ͬ͋͒͌ͦ ͖͕͗ ̶̫̹
Volvo On Call* (͙͕͗͘. 7)

• ̫͕͖͕͓͕͇͊ ͉͚͌͗ͬ͘͘ Volvo On Call* ͖ͬ͋ ͇͘͞
͖͕͕͕͍͋͗ͬ (͙͕͗͘. 10)

• ̫͏͙͇͔͔ͬ͐͌͘͝ ͉͓ͬ͋͏͇͔͔͑ͦ ͬ ͎͇͓͏͇͔͔͑ͦ ͎
Volvo On Call* (͙͕͗͘. 11)

• ̸͖͕͉͔͔ͬ͌ͦ͠ ͖͕͗ ͉͏͇͔͔͑͗͋͌ͦ ͎ Volvo On
Call* (͙͕͗͘. 12)

• ̩͙͍͔͔ͬ͋͌͌ͦ͘ ͉͏͇͔͕͕͑͗͋͌͊ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ ͎͇
͕͖͕͓͕͕͋͊ͥ ͚͔͛͑ͬͭ͝ Volvo On Call*
(͙͕͗͘. 12)

• ̫͏͙͇͔͔ͬ͐͘͝͏͐ ͓͕͈͇͎ͬͬ͒͐͌͗ ͇͉͙͕ ͎ͬ ͘͏͙͌͘-
͓͕ͥ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 13)

• Volvo On Call* ͎͇ ͕͕͔͕͓͑͗͋ (͙͕͗͘. 18)

8 ̽͌ ͙͕͚͘͘є͙ьͦ͘ ͗͏͔͉͑ͬ Volvo On Call ͙͏͖͚ ̧.
9 ̽͌ ͙͕͚͘͘є͙ьͦ͘ ͗͏͔͉͑ͬ Volvo On Call ͙͏͖͚ ̩.
10 ̶͌͗͌͒ͬ͑ ͖͕͚͒͊͘ ͓͕͍͌ ͈͚͙͏ ͎͔͗ͬ͏͓ ͔͇ ͎͔͗ͬ͏͜ ͗͏͔͇͑͜.

https://voice.cbg.com:443/cmsweb/workspace/item/metadata/details.do?io=9cab7e1ee7d19ba1c0a8015165c79950&version=3&language=uk&variant=UA
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̫͕͖͕͓͕͇͊ ͉͚͌͗ͬ͘͘ Volvo On Call*
͖ͬ͋ ͇͘͞ ͖͕͕͕͍͋͗ͬ
͕͆͑͠ ͚ ͉͏ ͖͕͕͕͗͑͒͒͏ ͟͏͔͚, ͎͇͔͑ͬ͞͏͕͒ͦ͘
͖͇͒ь͔͌ ͇͈͕ ͍ ͕͎͗͗ͦ͋͏͉ͦ͘ ͇͚͓͚͙͕͑͒ͦ͗, ͉͏
͓͕͍͙͌͌ ͉͏͑͒͏͇͙͑͏ ͓͕͈ͬ͒ь͔͚ ͙͔͔͚͌ͬ͜͞ ͕͖͕͋-
͓͕͚͊ ͔͕͖͕͑͑ͥ ЛК CAИИ ͇͈͕ ͍ ͎͌͗͌͞ ͕͇͋͋-
͙͕͑ Volvo On Call.
͕͆͑͠ ͉͏ ͔͇͙͏͔͙͌͌͘ ͙͇ ͚͙͗͏͓͚͉͇͙͏͓͙͌͌
͔͕͖͚͑͑ ЛК CAИИ ͔͇ ͙͌͒ͬ͘ ͇͉͙͕, ͖͗͏͔͇͓͔͐ͬ,
2 ͚͔͌͑͋͘͏, ͈͚͋͌ ͉͙͇͔͕͉͔͕͒͌͘ ͕͕͕͉͊͒͘͏͐
͎͉'͎͕ͦ͑ ͓͍ͬ ͔͙͕͓͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo
On Call ͙͇ ͉͕͋ͬє͓. ̽͌ ͔͕͈͔͕͌ͬ͋͜ ͋͒ͦ ͚͎͕͊͋-
͍͔͔͌ͦ ͙͏͖͚ ͕͖͕͓͕͋͊͏.

̩͏ ͙͇͕͍͑ ͓͕͍͙͌͌ ͎͇͙͕͔͚͉͇͙͌͒͌͛͏ ͉ ͔͙͌͗͝
͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On Call, ͇͒͌ ͇͉͙͕͓͕-
͈ͬ͒ь ͓͇є ͈͚͙͏ ͖͔ͬ͋͑͒ͥ͌͞͏͐ ͕͋ І͔͙͔͙͚͌͗͌,
͕͈͠ ͕͖͇͙͕͌͗͗ ͎͓ͬ͊ ͖͔͚͙͌͗͌͊͒ͦ͏ ͕͕͐͊ ͙͇͔͘ ͬ
͓ͬ͌͘͝ ͕͎͙͇͚͉͇͔͔͗ͦ͟.

̶̷̯̳І̧̹̱
̱͔͕͖͇͑ ПЛП ͓͇є ͉͏͕͑͗͏͙͕͉͚͉͇͙͘͏ͦ͘
͙ͬ͒ь͑͏ ͚ ͉͏͖͇͚͋͑ ͇͉͇͗ͬͭ, ͉͕͕͈͗͜͏ ͇͈͕ ͎͕͉-
͔͔ͬ͟ь͕ͭ ͎͇͕͎͊͗͏ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͥ ͙͇ ͕͕͐͊ ͖͇͘-
͇͍͏͇͓͗. ̻͚͔͑ͬͦ͝ ПЛП ͖͗͏͎͔͇͔͇͌͞
͉͏͔͕͑͒ͥ͞ ͋͒ͦ ͙͔͌͑͗͌͘͏͜ ͘͏͙͚͇ͬ͐͝. ̮͕͉͒-
͍͏͉͇͔͔ͦ ͓͕͍͌ ͖͗͏͎͉͙͌͘͏ ͕͋ ͕͇͙͕͉͋͋͑͏͜
͉͏͙͇͙͗.

̫͕͇͙͕͋͑ Volvo On Call ͙͇ ͔͕͖͇͑͑ ЛК
CAИИ ͓͕͍͚͙ь ͉͏͕͑͗͏͙͕͉͚͉͇͙͘͏ͦ͘ ͋͒ͦ
͉ͬ͘͜ ͔ͬ͟͏͜ ͉͉͌͗ͬͬ͘͘11, ͉͔͕͑͒ͥ͞ ͎ ͉͏͑͒͏͕͓͑
͓͕͈ͬ͒ь͔͕ͭ ͙͔͔͕͌ͬͭ͜͞ ͕͖͕͓͕͋͊͏.

̱͔͕͖͑͏ ЛК CAИИ ͙͇ ПЛП ͓͕͍͔͇ ͉͇͙ͬ͋͑͒ͥ͞͏,
͕͑͒͏ ͙͕͌͒͌͑͗͘͏͙͓͇͌͘ ͇͉͙͕ ͖͈͚͉͇͌͗͌є ͉
͖͕͕͍͔͔͒͌ͬ ͎͇͖͇͉͇͔͔͒ͥͦ Е, ЕЕ ͇͈͕ ͕ͦ͑͠ ͖͇͗-
ͥ͝є ͉͋͏͚͔͊:

1. ̴͇͙͏͔͙ͬ͘ь ̴͇͙͕͗͐͑͘͏.

2. ̴͇͙͏͔͙ͬ͘ь ͔͕͖͚͑͑ ̸͉͎ͦь Тлитл Лк Caии.

3. ̵͈͙͌͗ͬь ̨͕͒͑͏͕͉͇͗͑ ͔͕͖͕͑͑ ПЛП/Лк
Caии, ͕͈͠ ͉͏͓͔͚͙͑͏.

̳͕͈ͬ͒ь͔͇ ͙͔͔͇͌ͬ͜͞ ͕͖͕͓͕͇͋͊ ͓͕͍͌ ͖͕͙͈͚͗͌-
͉͇͙͏ ͕͓͕͑͗͌ͭ ͖͖ͬ͋͏͑͘͏.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• Volvo On Call* (͙͕͗͘. 4)

• ̧͉͙͕͓͇͙͏͔͌͞ ͖͕͉͕͓͔͔ͬ͋͒͌ͦ ͖͕͗ ̶̫̹
Volvo On Call* (͙͕͗͘. 7)

• ̬͙͔͇͑͗͌͘ ͕͖͕͓͕͇͋͊ ͘͏͙͓͌͘͏ Volvo On
Call* (͙͕͗͘. 8)

• ̫͏͙͇͔͔ͬ͐͌͘͝ ͉͓ͬ͋͏͇͔͔͑ͦ ͬ ͎͇͓͏͇͔͔͑ͦ ͎
Volvo On Call* (͙͕͗͘. 11)

• ̸͖͕͉͔͔ͬ͌ͦ͠ ͖͕͗ ͉͏͇͔͔͑͗͋͌ͦ ͎ Volvo On
Call* (͙͕͗͘. 12)

• ̩͙͍͔͔ͬ͋͌͌ͦ͘ ͉͏͇͔͕͕͑͗͋͌͊ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ ͎͇
͕͖͕͓͕͕͋͊ͥ ͚͔͛͑ͬͭ͝ Volvo On Call*
(͙͕͗͘. 12)

• ̫͏͙͇͔͔ͬ͐͘͝͏͐ ͓͕͈͇͎ͬͬ͒͐͌͗ ͇͉͙͕ ͎ͬ ͘͏͙͌͘-
͓͕ͥ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 13)

• Volvo On Call* ͎͇ ͕͕͔͕͓͑͗͋ (͙͕͗͘. 18)

• ̴͕͓͌͗ ͙͕͔͚͌͒͌͛ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͒͊͘-
͉͇͔͔ͦ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 19)

11 ̶͌͗͌͒ͬ͑ ͖͕͚͒͊͘ ͓͕͍͌ ͈͚͙͏ ͎͔͗ͬ͏͓ ͔͇ ͎͔͗ͬ͏͜ ͗͏͔͇͑͜.
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̫͏͙͇͔͔ͬ͐͌͘͝ ͉͓ͬ͋͏͇͔͔͑ͦ ͬ
͎͇͓͏͇͔͔͑ͦ ͎ Volvo On Call*
̧͉͙͕ ͓͕͍͌ ͉͓ͬ͋͏͇͙͑͏ͦ͘ ͋͏͙͇͔͔͕ͬ͐͘͝ ͎͇
͕͖͕͓͕͕͋͊ͥ ͕͖͇͙͕͉͌͗͗ͬ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͒͊͘-
͉͇͔͔ͦ Volvo On Call. ̧͉͙͕͓͕͈ͬ͒ь ͙͇͕͍͑
͓͕͍͔͇ ͎͇͓͏͇͙͑͏ ͐ ͉͓ͬ͋͏͇͙͑͏ ͎͇ ͕͖͕͓͕͕͋͊ͥ
͕͇͙͇͋͋͑ Volvo On Call.

̫͏͙͇͔͔ͬ͐͌͘͝ ͉͓ͬ͋͏͇͔͔͑ͦ ͉͙͋͌͗ͦ͝
͎͌͗͌͞ ͔͙͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On
Call12

͕͆͑͠ ͑͒ͥ͞ ̫̱ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ ͈͚͉ ͎͇͚͈͔͊͒͌͏͐
͇͈͕ ͎͇͓͔͔͑͌͏͐ ͉͌͗͌͋͘͏͔ͬ ͇͉͙͕, ͓͕͍͔͇
͋͏͙͇͔͔͕ͬ͐͘͝ ͉͓ͬ͋͏͇͙͑͏ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ь ͖͕͙͗ͦ-
͕͓͊ ͔͇͙͚͖͔͘͏͜ 5 ͔͉͋ͬ ͎͇ ͕͖͕͓͕͕͋͊ͥ ͔͙͚͌͗͝
͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On Call ͖ͬ͒ͦ͘ ͔͕͈͌ͬ͋͜-
͔͕͕͊ ͖͙͉͍͔͔ͬ͋͌͗͋͌ͦ ͎͇ ͕͖͕͓͕͕͋͊ͥ PIN-
͕͚͑͋. ̶ͬ͒ͦ͘ ͝ь͕͕͊ ͔͙͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘
Volvo On Call ͉͓ͬ͋͏͇͑є ͇͉͙͕ ͋͏͙͇͔͔͕ͬ͐͘͝
͎͔͕͊ͬ͋ ͎ ͚͕͕͊͋ͥ.

1. ̮͉͙͇͙͌͗͐͌ͦ͘ ͕͋ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘
Volvo On Call ͎͌͗͌͞ ͕͇͙͕͋͋͑ Volvo On
Call (͇͈͕ ͍ ͙͕͔͚͙͌͒͌͛͐͌ ͖͕ ͙͕͔͚͌͒͌͛).

2. ̶ͬ͒ͦ͘ ͙͕͕͊, ͦ͑ ͔͙͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘
Volvo On Call ͉͏͕͔͇͉͑ ͔͙ͬ͋͌͏͇͛ͬ͑ͬͥ͝
͉͇͔͒͘͏͇͑ ͇͈͕ ͔͕ͬͭ͟ ͚͖͕͉͔͕͉͇͍͔͕͌ͭ
͕͕͈͘͏ ͎͇ ͕͖͕͓͕͕͋͊ͥ PIN-͕͚͑͋, ͔͇ ͇͉͙͕-
͓͕͈ͬ͒ь ͔͇͋͘͏͇͒є͙ьͦ͘ ͘͏͔͇͊͒ ͉͓ͬ͋͏͇͔͔͑ͦ
͎͔͕͊ͬ͋ ͎ ͚͕͕͊͋ͥ.

3. ̳'͕ͦ͑ ͔͇͙͏͔͙ͬ͘ь ͕͋͏͔ ͇͎͗ ͔͇ ͖͕͚͓͕͗͊-
͉͇͔͚ ͔͇͙͏͔͚͑͘ ͖͇͙͒͘͏͔͚ ͖ͬ͋ ͚͕͗͑ͥ͞
͑͗͏͑͟͏ / ͉͋͌͗͌͐ ͈͇͇͍͔͕͕͊͊ ͉͔͔ͬ͋͋ͬ͒͌ͦ,
͕͈͠ ͉͓͔͚͙ͬ͋ͬ͑͏ ͇͉͙͕.

> ̹͖͌͌͗ ͚ͬ͘ ͉͙͇͋͌͗ͦ͝ ͓͕͍͔͇ ͉ͬ͋͑͗͏͉͇͙͏
͚ ͎͉͏͔͞͏͐ ͖͕͈ͬ͘͘.

̶̷̯̳І̧̹̱
͕͆͑͠ ͖͕͚͓͕͉͇͔͇͗͊ ͔͇͙͏͔͇͑͘ ͖͇͙͒͘͏͔͇
͔͇ ͑͗͏ͬ͟͝/͉͋͌͗ͦ͜ ͈͇͇͍͔͊͏͇͑ ͔͌ ͈͚͇͒
͔͇͙͏͔͚͙͇͘ ͉ ͓͍͇͌͜ ͖͉͔͕͕͌͊ ͇͚͘͞, ͉͏͎͔͇-
͔͕͕͌͊͞ ͉ ͉͔͕͓͚͌͗ͬ͘͘ ͔͙͌͗ͬ͝ Volvo On Call,
͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ь ͈͚͋͌ ͎͔͕͉͚ ͎͇͓͔͔͑͌͏͐.

̶̷̯̳І̧̹̱
̴͇͖͗͏͇͑͒͋, ͕ͦ͑͠ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ь ͕͎͙͇͕͗͟-
͉͇͔͏͐ ͚ ͙͕͔͕͉͕͓͚ͦ͑͘ (͖͎͓͔͕͓͚ͬ͋͌)
͇͇͍͊͗ͬ, ͚͔͛͑ͬͦ͝ ͋͏͙͇͔͔͕͕ͬ͐͊͘͝ ͉͓ͬ͋͏-
͇͔͔͑ͦ ͓͕͍͌ ͈͚͙͏ ͕͈͓͍͔͇͌͌ ͚ ͎͉'͎͚ͦ͑ ͎
͖͕͇͔͊͏͓ ͖͗͏͕͓͕͓͐.

̮͇͓͏͇͔͔͑ͦ / ͉͓ͬ͋͏͇͔͔͑ͦ ͎͇ ͕͖͕͓͕͕͋͊ͥ
͕͇͙͚͋͋͑
̩͕͈͇͍͚ͬ͋͗є͙ьͦ͘ ͙͇͔͘ ͚ͬ͘͜ ͉͙͋͌͗ͦ͝ ͙͇ ͉͕͔ͬ͑.
̩͕͋ͬ͐ ͓͕͍͌ ͋͏͙͇͔͔͕ͬ͐͘͝ ͎͇͓͏͇͙͑͏ ͬ ͉͓ͬ͋͏-
͇͙͑͏ ͇͉͙͕ ͕͋ ͖'͙ͦ͏ ͔͉͋ͬ ͖ͬ͒ͦ͘ ͎͇͓͏͇͔͔͑ͦ
͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ. ̮ ͓͚͉͇͔ͬ͗͑ь ͈͎͖͌͌͑͏ ͋͒ͦ
͋͏͙͇͔͔͕͕ͬ͐͊͘͝ ͉͓ͬ͋͏͇͔͔͑ͦ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ

͎͌͗͌͞ ͕͇͙͕͋͋͑ Volvo On Call ͔͕͈͔͕͌ͬ͋͜ ͉͉͕-
͋͏͙͏ ͖͇͕͗͒ь ͋͒ͦ ͉͇͕͕͊͟ Volvo ID.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• ̱͕͓͕͙͛͗ ͬ ͕͔͙͕͑͗͒ь ͎ ͕͇͙͕͓͋͋͑ Volvo

On Call (͙͕͗͘. 6)

• ̫͏͙͇͔͔ͬ͐͌͘͝ ͉͓ͬ͋͏͇͔͔͑ͦ ͬ ͎͇͓͏͇͔͔͑ͦ ͎
Volvo On Call* (͙͕͗͘. 11)

• ̴͕͓͌͗ ͙͕͔͚͌͒͌͛ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͒͊͘-
͉͇͔͔ͦ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 19)

• ̧͉͙͕͓͇͙͏͔͌͞ ͖͕͉͕͓͔͔ͬ͋͒͌ͦ ͖͕͗ ̶̫̹
Volvo On Call* (͙͕͗͘. 7)

• ̬͙͔͇͑͗͌͘ ͕͖͕͓͕͇͋͊ ͘͏͙͓͌͘͏ Volvo On
Call* (͙͕͗͘. 8)

• ̫͕͖͕͓͕͇͊ ͉͚͌͗ͬ͘͘ Volvo On Call* ͖ͬ͋ ͇͘͞
͖͕͕͕͍͋͗ͬ (͙͕͗͘. 10)

• ̸͖͕͉͔͔ͬ͌ͦ͠ ͖͕͗ ͉͏͇͔͔͑͗͋͌ͦ ͎ Volvo On
Call* (͙͕͗͘. 12)

• ̩͙͍͔͔ͬ͋͌͌ͦ͘ ͉͏͇͔͕͕͑͗͋͌͊ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ ͎͇
͕͖͕͓͕͕͋͊ͥ ͚͔͛͑ͬͭ͝ Volvo On Call*
(͙͕͗͘. 12)

• ̫͏͙͇͔͔ͬ͐͘͝͏͐ ͓͕͈͇͎ͬͬ͒͐͌͗ ͇͉͙͕ ͎ͬ ͘͏͙͌͘-
͓͕ͥ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 13)

• ̷͏͔͑͏ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 15)

• ̶͕͚͒͊͘͏ Volvo On Call* ͎͇ ͗͏͔͕͓͑
(͙͕͗͘. 16)

12 ̽͌ ͙͕͚͘͘є͙ьͦ͘ ͗͏͔͉͑ͬ Volvo On Call ͙͏͖͚ ̧.
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̸͖͕͉͔͔ͬ͌ͦ͠ ͖͕͗ ͉͏͇͔͔͑͗͋͌ͦ ͎
Volvo On Call*
̱͕͒͏ ͖͇͗͘͝ь͕͉͚є ͘͏͔͇͎͇͊͒ͬͬͦ͝ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ,
͉͇͔͒͘͏͑ ͇͉͙͕ ͕͙͗͏͓͚є ͖͕͉͕͓͔͔ͬ͋͒͌ͦ ͔͇
͔͕͓͌͗ ͙͕͔͚͌͒͌͛, ͎͇͗͌є͙͕͉͇͔͗͘͏͐ ͚ ͋͏͇͒͌͗,
͇ ͙͇͕͍͑ push-͖͕͉͔͔ͬ͌ͦ͘͠ ͔͇ ͕͇͙͕͋͋͑ Volvo
On Call.
͕͆͑͠ ͘͏͔͇͎͇͊͒ͬͬͦ͝ ͔͌ ͉͏͓͏͇͑є͙ьͦ͘ ͖͕͙͗ͦ-
͕͓͊ ͕͕͙͕͕͑͗͑͊ ͇͚͘͞, ͕͖͇͙͕͌͗͗ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͒͘-
͕͉͚͉͇͔͔͊ͦ Volvo On Call ͕͙͗͏͓͚є ͇͉͙͕͓͇-
͙͏͔͌͞ ͖͕͉͔͔ͬ͌ͦ͘͠13. ̶ͬ͒ͦ͘ ͝ь͕͕͊ ͕͖͇͙͕͌͗͗
͎͔͋ͬ͐ͥ͘є ͖͕͈͚͗͘ ͎͉'͎͇͙ͦ͏ͦ͘ ͎ ͉͇͔͒͘͏͕͓͑
͇͉͙͕ ͖͕ ͙͕͔͚͌͒͌͛. ͕͆͑͠ ͉͏͉ͦ͏͙ьͦ͘, ͕͠
͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ь ͉͏͕͑͗͏͙͕͉͚͘є͙ьͦ͘ ͔͚͖͕͉͔͕͉͇͌-
͍͔͕͌ͥ ͕͕͈͕ͥ͘, ͓͕͍͌ ͉͉͓͔͚͙ͬ͑͏ͦ͘ ͚͔͛͑ͬͦ͝
͉͕͉͚͉͇͔͔ͬ͋͒ͬ͋͑ͦ͘. ̴͇ ͝ь͕͓͚ ͙͇͖͌ͬ ͙͇͕͍͑ ͖ͬ͋-
͇͑͒ͥ͞є͙ьͦ͘ ͖͕͒ͬͬͦ͝.

͕͆͑͠ ͘͏͔͇͎͇͊͒ͬͬͦ͝ ͉͏͓͏͇͑є͙ьͦ͘ ͎͇ ͕͖͕͓͕͋-
͕͊ͥ ͇͑͒ͥ͞ ̫̱, ͌͐͝ ͉͌͗ͬ͘͘ ͇͕͉͚͑͘͘є͙ьͦ͘.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• ̱͕͓͕͙͛͗ ͬ ͕͔͙͕͑͗͒ь ͎ ͕͇͙͕͓͋͋͑ Volvo

On Call (͙͕͗͘. 6)

• ̴͕͓͌͗ ͙͕͔͚͌͒͌͛ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͒͊͘-
͉͇͔͔ͦ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 19)

• ̧͉͙͕͓͇͙͏͔͌͞ ͖͕͉͕͓͔͔ͬ͋͒͌ͦ ͖͕͗ ̶̫̹
Volvo On Call* (͙͕͗͘. 7)

• ̬͙͔͇͑͗͌͘ ͕͖͕͓͕͇͋͊ ͘͏͙͓͌͘͏ Volvo On
Call* (͙͕͗͘. 8)

• ̫͕͖͕͓͕͇͊ ͉͚͌͗ͬ͘͘ Volvo On Call* ͖ͬ͋ ͇͘͞
͖͕͕͕͍͋͗ͬ (͙͕͗͘. 10)

• ̫͏͙͇͔͔ͬ͐͌͘͝ ͉͓ͬ͋͏͇͔͔͑ͦ ͬ ͎͇͓͏͇͔͔͑ͦ ͎
Volvo On Call* (͙͕͗͘. 11)

• ̩͙͍͔͔ͬ͋͌͌ͦ͘ ͉͏͇͔͕͕͑͗͋͌͊ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ ͎͇
͕͖͕͓͕͕͋͊ͥ ͚͔͛͑ͬͭ͝ Volvo On Call*
(͙͕͗͘. 12)

• ̫͏͙͇͔͔ͬ͐͘͝͏͐ ͓͕͈͇͎ͬͬ͒͐͌͗ ͇͉͙͕ ͎ͬ ͘͏͙͌͘-
͓͕ͥ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 13)

• ̷͏͔͑͏ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 15)

• ̶͕͚͒͊͘͏ Volvo On Call* ͎͇ ͗͏͔͕͓͑
(͙͕͗͘. 16)

̩͙͍͔͔ͬ͋͌͌ͦ͘ ͉͏͇͔͕͕͑͗͋͌͊
͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ ͎͇ ͕͖͕͓͕͕͋͊ͥ ͚͔͛͑ͬͭ͝
Volvo On Call*14

̺ ͇͎͗ͬ ͖͕͎ͬ͋͗͏ ͔͇ ͉͏͇͔͔͑͗͋͌ͦ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ
͎͉͔͙͌͗ͬьͦ͘ ͕͋ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo
On Call ͎͌͗͌͞ ͕͇͙͕͋͋͑ Volvo On Call ͇͈͕ ͍
͎͇͙͕͔͚͙͌͒͌͛͐͌ ͙͚͋͏, ͕͈͠ ͖͕͈͚͉͇͙͗͘͏ ͉͏͎-
͔͇͞͏͙͏ ͓ͬ͌͘͝ ͕͎͙͇͚͉͇͔͔͗ͦ͟ ͇͉͙͕.
͕͆͑͠ ͈͚͕͒ ͕͙͗͏͓͇͔͕ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͥ͝ ͖͕͗ ͇͑͗-
͍͚͋ͬ͑ ͇͈͕ ͔ͬ͌͟ ͔͇͉͙͕͌͗͏͎͕͉͇͔͌ ͉͏͕͑͗͏-
͙͇͔͔ͦ͘ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ, ͉͇͔͒͘͏͑ ͇͉͙͕, ͇ ͙͇͕͍͑
͖͕͒ͬͬͦ͝ ͬ ̸͉͔͌͗ͬ͘͏͐ ͔͙͌͗͝ Volvo On Call
͖͕͕͍͚͙͊͋ͥьͦ͘ ͎ ͙͏͓, ͕͠ ͚͗͜ ͇͉͙͕ ͔͕͈͔͕͌ͬ͋͜
͉͕͉͚͉͇͙ͬ͋͒ͬ͋͑͘͏. ̸͉͔͌͗ͬ͘͏͐ ͔͙͌͗͝ Volvo On
Call ͔͇͋͘͏͇͒є ͖͕͉͕͓͔͔ͬ͋͒͌ͦ ͔͇ ͇͉͙͕ ͋͒ͦ
͉͏͎͔͇͔͔͌ͦ͞ ͖͕͙͕͔͕͕͊͞ ͕͎͙͇͚͉͇͔͔͗ͦ͟. ̶ͬ͒ͦ͘
͝ь͕͕͊ ͓͕͍͔͇ ͎͉'͎͇͙ͦ͏ͦ͘ ͎ ͖͕͒ͬͬ͝єͥ ͞͏
͔ͬ͟͏͓͏ ͕͓͖͙͔͙͔͑͌͌͏͓͏ ͕͇͔͇͓͗͊͏.

̶̷̯̳І̧̹̱
̽͌ ͙͇͕͍͑ ͙͕͚͘͘є͙ьͦ͘ ͙͏͜ ͘͏͙͚͇ͬ͐͝, ͕͑͒͏
͇͉͙͕ ͉ͬ͋͞͏͔ͦє͙ьͦ͘ ͬ ͉͏͇͇͑͗͋є͙ьͦ͘ ͉͖͕ͬ͋-
͉͔ͬ͋͏͓ ͓͑͒ͥ͌͞.

̶̷̯̳І̧̹̱
̺͓͕͉͇ ͉͕͉͚͉͇͔͔ͬ͋͒ͬ͋͑ͦ͘ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ -
͉͇͇͟ ͎͇͉͇ͦ ͖͕͗ ͖͕͋ͬͥ ͉ ͖͕͒ͬͬͥ͝. Volvo
On Call ͔͇͇͋є ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͥ͝ ͙ͬ͒ь͑͏ ͖͕͒ͬͬͭ͝.

13 ̽͌ ͔͌ ͙͕͚͘͘є͙ьͦ͘ ͗͏͔͉͑ͬ Volvo On Call ͙͏͖͚ ̩.
14 ̽͌ ͔͌ ͙͕͚͘͘є͙ьͦ͘ ͗͏͔͉͑ͬ Volvo On Call ͙͏͖͚ ̩.
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VOLVO ON CALL

* ̵͖ͬͦ͝/͇͚͇͑͌͗͘͘. 13

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• ̴͕͓͌͗ ͙͕͔͚͌͒͌͛ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͒͊͘-

͉͇͔͔ͦ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 19)

• ̧͉͙͕͓͇͙͏͔͌͞ ͖͕͉͕͓͔͔ͬ͋͒͌ͦ ͖͕͗ ̶̫̹
Volvo On Call* (͙͕͗͘. 7)

• ̬͙͔͇͑͗͌͘ ͕͖͕͓͕͇͋͊ ͘͏͙͓͌͘͏ Volvo On
Call* (͙͕͗͘. 8)

• ̫͕͖͕͓͕͇͊ ͉͚͌͗ͬ͘͘ Volvo On Call* ͖ͬ͋ ͇͘͞
͖͕͕͕͍͋͗ͬ (͙͕͗͘. 10)

• ̫͏͙͇͔͔ͬ͐͌͘͝ ͉͓ͬ͋͏͇͔͔͑ͦ ͬ ͎͇͓͏͇͔͔͑ͦ ͎
Volvo On Call* (͙͕͗͘. 11)

• ̸͖͕͉͔͔ͬ͌ͦ͠ ͖͕͗ ͉͏͇͔͔͑͗͋͌ͦ ͎ Volvo On
Call* (͙͕͗͘. 12)

• ̫͏͙͇͔͔ͬ͐͘͝͏͐ ͓͕͈͇͎ͬͬ͒͐͌͗ ͇͉͙͕ ͎ͬ ͘͏͙͌͘-
͓͕ͥ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 13)

• ̷͏͔͑͏ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 15)

• ̶͕͚͒͊͘͏ Volvo On Call* ͎͇ ͗͏͔͕͓͑
(͙͕͗͘. 16)

• Volvo On Call* ͎͇ ͕͕͔͕͓͑͗͋ (͙͕͗͘. 18)

̫͏͙͇͔͔ͬ͐͘͝͏͐ ͓͕͈͇͎ͬͬ͒͐͌͗15 ͇͉͙͕ ͎ͬ
͘͏͙͓͕͌ͥ͘ Volvo On Call*
̺ ͉͏͖͇͚͋͑ ͉͏͇͔͔͑͗͋͌ͦ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ ͓͕͈͇ͬͬ͒͐-
͎͌͗ ͓͕͍͌ ͉͓͏͇͙͑͏ͦ͘ ͋͏͙͇͔͔͕ͬ͐͘͝16.
͕͆͑͠ ͇͉͙͕ ͈͚͕͒ ͉͏͇͔͑͗͋͌͌, ͉͇͔͒͘͏͑ ͓͕͍͌
͎͉͔͚͙͌͗͏ͦ͘ ͕͋ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘
Volvo On Call (͖͕ ͙͕͔͚͌͒͌͛ ͇͈͕ ͍ ͎͇ ͕͖͕͋-
͓͕͕͊ͥ ͕͇͙͇͋͋͑ Volvo On Call) ͞͏ ͕͋ ͕͓͖͑͌-
͙͔͙͔͌͏͜ ͕͇͔͉͗͊ͬ.

̶̷̯̳І̧̹̱
̽͌ ͙͇͕͍͑ ͙͕͚͘͘є͙ьͦ͘ ͙͏͜ ͘͏͙͚͇ͬ͐͝, ͕͑͒͏
͇͉͙͕ ͉ͬ͋͞͏͔ͦє͙ьͦ͘ ͬ ͉͏͇͇͑͗͋є͙ьͦ͘ ͉͖͕ͬ͋-
͉͔ͬ͋͏͓ ͓͑͒ͥ͌͞.

̶ͬ͒ͦ͘ ͕͔͙͇͙͚͑͑ ͎ ͖͙͇͉͔͗͌͋͘͏͇͓͑͏ ͉͇͒͋͏,
̸͉͔͌͗ͬ͘͏͐ ͔͙͌͗͝ Volvo On Call ͉͇ͬ͋͑͒ͥ͞є
͑͒ͥͬ͞ ̫̱, ͕͈͠ ͚͔͓͕͍͌͒͏͉͏͙͏ ͎͇͖͚͑͘ ͇͉͙͕-
͓͕͈ͬ͒ͦ. ̮͔͚͕͓͔͌͗͒͌͜͏͐ ͙͇͑͏͓ ͞͏͔͕͓ ͇͉͙͕-
͓͕͈ͬ͒ь ͓͕͍͔͇ ͎͇͉͙͌͘͏ ͙ͬ͒ь͑͏ ͎͉͔͚͉͌͗͟͏͘ь
͕͋ ̸͉͔͕͕͌͗ͬ͊͘ ͔͙͚͌͗͝ Volvo On Call, ͖ͬ͒ͦ͘
͔͕͈͔͕͌ͬ͋ͭ͜ ͖͉͌͗͌ͬ͗͑͏ ͐ ͖͙͉͍͔͔ͬ͋͌͗͋͌ͦ ͎͇
͕͖͕͓͕͕͋͊ͥ PIN-͕͚͑͋. ̶ͬ͒ͦ͘ ͝ь͕͕͊ ͔͙͌͗͝
͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On Call ͉͏͕͔͚͑є ͇͙͑͏-
͉͇ͬͥ͝ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• ̴͕͓͌͗ ͙͕͔͚͌͒͌͛ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͒͊͘-

͉͇͔͔ͦ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 19)

• ̧͉͙͕͓͇͙͏͔͌͞ ͖͕͉͕͓͔͔ͬ͋͒͌ͦ ͖͕͗ ̶̫̹
Volvo On Call* (͙͕͗͘. 7)

• ̬͙͔͇͑͗͌͘ ͕͖͕͓͕͇͋͊ ͘͏͙͓͌͘͏ Volvo On
Call* (͙͕͗͘. 8)

• ̫͕͖͕͓͕͇͊ ͉͚͌͗ͬ͘͘ Volvo On Call* ͖ͬ͋ ͇͘͞
͖͕͕͕͍͋͗ͬ (͙͕͗͘. 10)

• ̫͏͙͇͔͔ͬ͐͌͘͝ ͉͓ͬ͋͏͇͔͔͑ͦ ͬ ͎͇͓͏͇͔͔͑ͦ ͎
Volvo On Call* (͙͕͗͘. 11)

• ̸͖͕͉͔͔ͬ͌ͦ͠ ͖͕͗ ͉͏͇͔͔͑͗͋͌ͦ ͎ Volvo On
Call* (͙͕͗͘. 12)

• ̩͙͍͔͔ͬ͋͌͌ͦ͘ ͉͏͇͔͕͕͑͗͋͌͊ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ ͎͇
͕͖͕͓͕͕͋͊ͥ ͚͔͛͑ͬͭ͝ Volvo On Call*
(͙͕͗͘. 12)

• ̷͏͔͑͏ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 15)

• ̶͕͚͒͊͘͏ Volvo On Call* ͎͇ ͗͏͔͕͓͑
(͙͕͗͘. 16)

15 ̽͌ ͙͕͚͘͘є͙ьͦ͘ ͖͉͔͌͏͜ ͗͏͔͉͑ͬ Volvo On Call ͙͏͖͚ ̧.
16 ̹ͬ͒ь͑͏ ͙͇͓, ͋͌ ͌͝ ͕͎͉͕͔͕͋͒͌ ͎͇͕͔͕͇͉͙͉͕͓͑͋͘, ͚ ͖͉͖͇ͬ͗ͬ͘͝ ͎ ͉͖͕͉͔ͬ͋ͬ͋͏͓͏ ͕͇͔͇͓͗͊͏ ͉͇͒͋͏.
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VOLVO ON CALL

* ̵͖ͬͦ͝/͇͚͇͑͌͗͘͘.14

̵͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ ͑͒ͬє͔͙͉ͬ ͎͌͗͌͞
Volvo On Call*17

̴͇͙͏͔͙ͬ͘ь ͔͕͖͚͑͑ ЛК CAИИ, ͕͈͠ ͕͙͗͏͓͇͙͏
͉͖͕͉ͬ͋ͬ͋ь ͔͇ ͎͇͇͊͒ь͔ͬ ͖͏͙͇͔͔ͦ ͑͒ͬє͔͙͉ͬ.
̮ ͖͏͙͇͔ь ͙͕͕͉͔͕͘͘ ͖͚͇͙͇͌͑͒ͬͭ͘͝ ͇͉͙͕ ͓͕͍͔͇
͉͏͕͑͗͏͙͕͉͚͉͇͙͘͏ ͔͕͖͚͑͑ ЛК CAИИ ͋͒ͦ
͎͉'͎͚ͦ͑ ͎ͬ ͉͔͌͗ͬ͘͘͏͓ ͔͙͕͓͌͗͝ Volvo On Call.
̵͖͇͙͕͌͗͗͏ ͕͙͕͉͊ͬ ͉͖͕͉͙ͬ͋ͬ͘͏ ͔͇ ͉͇ͬ͟ ͎͇͖͏-
͙͇͔͔ͦ 24 ͕͊͋͏͔͏ ͔͇ ͕͈͚͋.

І͔͟͏͓͏ ͖͕͕͈͇͓͘͘͏ ͎͉͔͔͔͌͗͌ͦ ͕͋ ͔͙͇͌͗͝
͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On Call є ͉͏͕͑͗͏-
͙͇͔͔ͦ͘ ͕͇͙͇͋͋͑ Volvo On Call ͇͈͕ ͍ ͎͉͔͕͋ͬ͑
͖͕ ͙͕͔͚͌͒͌͛.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• ̧͉͙͕͓͇͙͏͔͌͞ ͖͕͉͕͓͔͔ͬ͋͒͌ͦ ͖͕͗ ̶̫̹

Volvo On Call* (͙͕͗͘. 7)

• ̬͙͔͇͑͗͌͘ ͕͖͕͓͕͇͋͊ ͘͏͙͓͌͘͏ Volvo On
Call* (͙͕͗͘. 8)

• ̫͕͖͕͓͕͇͊ ͉͚͌͗ͬ͘͘ Volvo On Call* ͖ͬ͋ ͇͘͞
͖͕͕͕͍͋͗ͬ (͙͕͗͘. 10)

• ̫͏͙͇͔͔ͬ͐͌͘͝ ͉͓ͬ͋͏͇͔͔͑ͦ ͬ ͎͇͓͏͇͔͔͑ͦ ͎
Volvo On Call* (͙͕͗͘. 11)

• ̸͖͕͉͔͔ͬ͌ͦ͠ ͖͕͗ ͉͏͇͔͔͑͗͋͌ͦ ͎ Volvo On
Call* (͙͕͗͘. 12)

• ̩͙͍͔͔ͬ͋͌͌ͦ͘ ͉͏͇͔͕͕͑͗͋͌͊ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ ͎͇
͕͖͕͓͕͕͋͊ͥ ͚͔͛͑ͬͭ͝ Volvo On Call*
(͙͕͗͘. 12)

• ̫͏͙͇͔͔ͬ͐͘͝͏͐ ͓͕͈͇͎ͬͬ͒͐͌͗ ͇͉͙͕ ͎ͬ ͘͏͙͌͘-
͓͕ͥ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 13)

• ̷͏͔͑͏ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 15)

• ̶͕͚͒͊͘͏ Volvo On Call* ͎͇ ͗͏͔͕͓͑
(͙͕͗͘. 16)

• ̴͕͓͌͗ ͙͕͔͚͌͒͌͛ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͒͊͘-
͉͇͔͔ͦ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 19)

̴͇͋͘͏͇͔͔͒ͦ ͖͚͔͙͉͑ͬ ͖͗͏͎͔͇͔͔͌ͦ͞
͔͇ ͔͇͉͇͔͚ͬ͊ͬ͐͝ ͘͏͙͓͚͌͘ ͇͉͙͕ ͎͌͗͌͞
͔͙͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On
Call*
̮͉͔͙͌͗ͬьͦ͘ ͕͋ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo
On Call, ͕͈͠ ͔͇͋͘͏͇͙͒͏ ͖͚͔͙͑͏ ͖͗͏͎͔͇͔͔͌ͦ͞
͈͎͖͕͔͌͌͗͌͋͘ь͕ ͉ ͔͇͉͇͔͚ͬ͊ͬ͐͝ ͘͏͙͓͚͌͘
͇͉͙͕18.
̴͇͙͏͔͙ͬ͘ь ͔͕͖͚͑͑ ЛК CAИИ ͔͇ ͙͌͒ͬ͘ ͇͉͙͕,
͕͈͠ ͕͙͗͏͓͇͙͏ ͕͖͕͓͕͚͋͊ ͉ ͖͕͚͚͑͟, ͔͇͖͗͏-
͇͑͒͋, ͙͕͇͔͚͗͌͗͘, ͕͙͊͌͒ͥ, ̸̵̹, ͙͚͗͏͙͘͏͔͕͕͊͞
͕͈'є͙͇͑ ͇͈͕ ͔͕͕ͬ͊͟ ͖͚͔͙͚͑ ͖͗͏͎͔͇͔͔͌ͦ͞.
̵͖͇͙͕͌͗͗ ͔͇͋͘͏͇͒є ͖͚͔͙͑ ͖͗͏͎͔͇͔͔͌ͦ͞ ͔͇
͇͉͙͕, ͖͗͏ ͝ь͕͓͚ ͌͐͝ ͖͚͔͙͑ ͖͗͏͎͔͇͔͔͌ͦ͞
͓͕͍͔͇ ͕͇͙͋͋͏ ͉ ͕͙ͦ͑ͬ͘ ͖͕͓͍͔͕͗ͬͭ ͎͚͖͏͔͑͏
͇͈͕ ͍ ͔͉͕͕͑ͬ͌͊͝ ͖͚͔͙͚͑ ͖͗͏͎͔͇͔͔͌ͦ͞ ͔͇
͔͙͇͌͗͒͝ь͔͕͓͚ ͋͏͖͒͌ͭ͘.

̳͕͍͔͇ ͖͕͖͕͗͘͏͙͏ ͕͖͇͙͕͇͌͗͗ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͒͘-
͕͉͚͉͇͔͔͊ͦ Volvo On Call ͔͇͇͙͋͏ ͋͌͑ͬ͒ь͇͑
͖͚͔͙͉͑ͬ ͖͗͏͎͔͇͔͔͌ͦ͞ ͖ͬ͋ ͇͘͞ ͕͔͕͕͋͊
͉͏͑͒͏͚͑. ̶͕͙͗͌ ͉͕͔͏ ͈͚͚͙͋ь ͔͇͋͘͏͇͙͒͏ͦ͘ ͔͇
͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ь ͖͕ ͎͌͗ͬ͞.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• ̧͉͙͕͓͇͙͏͔͌͞ ͖͕͉͕͓͔͔ͬ͋͒͌ͦ ͖͕͗ ̶̫̹

Volvo On Call* (͙͕͗͘. 7)

• ̬͙͔͇͑͗͌͘ ͕͖͕͓͕͇͋͊ ͘͏͙͓͌͘͏ Volvo On
Call* (͙͕͗͘. 8)

17 ̴͌ ͙͕͚͘͘є͙ьͦ͘ ͖͉͔͌͏͜ ͗͏͔͉͑ͬ Volvo On Call ͙͏͖͚ ̩.
18 ̽͌ ͙͕͚͘͘є͙ьͦ͘ ͙ͬ͒ь͑͏ ͖͉͔͌͏͜ ͗͏͔͉͑ͬ ͙͇ ͇͉͙͕͓͕͈͉ͬ͒ͬ ͎ͬ ͘͏͙͓͕͌ͥ͘ Sensus Navigation*.
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• ̫͕͖͕͓͕͇͊ ͉͚͌͗ͬ͘͘ Volvo On Call* ͖ͬ͋ ͇͘͞
͖͕͕͕͍͋͗ͬ (͙͕͗͘. 10)

• ̫͏͙͇͔͔ͬ͐͌͘͝ ͉͓ͬ͋͏͇͔͔͑ͦ ͬ ͎͇͓͏͇͔͔͑ͦ ͎
Volvo On Call* (͙͕͗͘. 11)

• ̸͖͕͉͔͔ͬ͌ͦ͠ ͖͕͗ ͉͏͇͔͔͑͗͋͌ͦ ͎ Volvo On
Call* (͙͕͗͘. 12)

• ̩͙͍͔͔ͬ͋͌͌ͦ͘ ͉͏͇͔͕͕͑͗͋͌͊ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ ͎͇
͕͖͕͓͕͕͋͊ͥ ͚͔͛͑ͬͭ͝ Volvo On Call*
(͙͕͗͘. 12)

• ̫͏͙͇͔͔ͬ͐͘͝͏͐ ͓͕͈͇͎ͬͬ͒͐͌͗ ͇͉͙͕ ͎ͬ ͘͏͙͌͘-
͓͕ͥ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 13)

• ̵͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ ͑͒ͬє͔͙͉ͬ ͎͌͗͌͞ Volvo On
Call* (͙͕͗͘. 14)

• ̷͏͔͑͏ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 15)

• ̶͕͚͒͊͘͏ Volvo On Call* ͎͇ ͗͏͔͕͓͑
(͙͕͗͘. 16)

• ̴͕͓͌͗ ͙͕͔͚͌͒͌͛ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͒͊͘-
͉͇͔͔ͦ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 19)

̷͏͔͑͏ Volvo On Call*
̴͏͍͌͞ ͖͔͌͗͌͒ͬ͌ͬ͞ ͙͏͖͏ ͗͏͔͉͑ͬ, ͔͇ ͦ͑͏͜
͔͇͇͋є͙ьͦ͘ ͖͕͚͇͒͊͘ Volvo On Call. ̵͈ͦ͊͘
͖͕͚͒͊͘͏ ͎͇͍͒͌͏͙ь ͉ͬ͋ ͕͔͙͔͕͕͑͑͗͌͊ ͗͏͔͚͑.
̶͕͚͒͊͘͏, ͦ͑ͬ ͔͇͇͙͋ͥьͦ͘ ͕͓͕͑͗͌ ͋͒ͦ ͕͍͔͕͕͑͊
͗͏͔͚͑, ͕͖͏͚͙ͥ͘ьͦ͘ ͕͓͕͑͗͌ ͬ ͉͕͈͇͍͚͙ͬ͋͗ͥьͦ͘
͉ ͕͖͏ͬ͘ ͕͍͔͕͑ͭ ͖͕͚͒͊͘͏.

̷͏͔͕͑ ̹͏͖ ͗͏͔͚͑

A ̩

̧͈͇͔͒ͬͦ X

̧͉͙͇͗͒ͬͦ͘ X

̨͌͒ь͊ͬͦ X

̨͕͔ͬͦ͘-̪͕͉͌͗͌͊͝͏͔͇ X

̨͇͎͗͏͒ͬͦ X

̨͕͇͒͊͗ͬͦ X

̱͖ͬ͗ X

̫͇͔ͬͦ X

̬͙͕͔ͬͦ͘ X

̻͔͔ͬ͒ͦ͋ͬͦ X

̻͇͔͗ͬͦ͝ X

̪͗͌ͬͦ͝ X

І͇͔͗͒͋ͬͦ X

̷͏͔͕͑ ̹͏͖ ͗͏͔͚͑

A ̩

І͇͔͒͋ͬͦ͘ X

І͙͇͒ͬͦ X

̱͇͔͇͇͋ X

̱͇͎͇͙͇͔͘͜ X

̱͏͙͇͐ X

̱͕͕͉͕͘ X

̼͕͉͇͙͗ͬͦ X

̲͇͙͉ͬͦ X

̲͏͙͉͇ X

̲͓͈͚ͥ͑͌͗͊͘ X

̳͇͕͔͑͌͋ͬͦ X

̳͇͒ь͙͇ X

̳͕͕͉͇͒͋ X

͕͔͕͕̾͗͊͗ͬͦ X

̴͇͔ͬ͋͌͗͒͋͏ X

̴͕͉͗͌͊ͬͦ X

̴͕͉͇ ̮͇͔͌͒͋ͬͦ X

̶͕͒ь͇͠ X
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̷͏͔͕͑ ̹͏͖ ͗͏͔͚͑

A ̩

̶͕͙͚͇͗͊͒ͬͦ X

̶͚͙͕͌͗-̷͕ͬ͑ X

̷͚͓͚͔ͬͦ X

̷͕ͬͦ͘ XA

̾͌ͬͦ͜ X

̴͓ͬ͌͞͞͏͔͇ X

͉͇̿͌͐͗ͬͦ͝ X

̸͈͌͗ͬͦ X

̸͕͉͇͒͞͞͏͔͇ X

̸͕͉͔͒͌ͬͦ X

І͖͇͔ͬͦ͘ X

̩͌͒͏͕͈͑͗͏͙͇͔ͬͦ X

͉̿͌ͬͦ͝ X

̶̷̧ X

̹͚͗͌͞͞͏͔͇ X

̨͕͚ͬ͒͗͘ь X

̺͇͔͇͑͗ͭ XA

̺͕͊͗͠͏͔͇ X

̷͏͔͕͑ ̹͏͖ ͗͏͔͚͑

A ̩

USA X

̧͉͙͗ͬͦ͘ X

A ̸͏͙͓͇͌͘ Volvo On Call ͔͕͙͚͖͔͇͌͋͘ ͉ ̱͗͏͓͚.

̵͙͇͔͔ͦ͘ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
Volvo On Call ͙͇͘є ͕͙͚͖͔͋͘͏͓ ͚ ͉͌͘ ͟͏͗-
͕͓͚͟ ͕͑͒ͬ ͓͙ͬ͘. ̫͏͉. support.volvocars.com
͇͈͕ ͎͉͔͙͌͗ͬьͦ͘ ͕͋ ͋͏͇͒͌͗ Volvo ͋͒ͦ ͕͙͗͏-
͓͇͔͔ͦ ͕͙͇͔͔͘ь͕ͭ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͭ͝ ͖͕͗ ͇͔͑͗ͭ͏, ͋͌
͔͇͇͙͋ͥьͦ͘ ͖͕͚͒͊͘͏ Volvo On Call.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• Volvo On Call* (͙͕͗͘. 4)

• ̶͕͚͒͊͘͏ Volvo On Call* ͎͇ ͗͏͔͕͓͑
(͙͕͗͘. 16)

̶͕͚͒͊͘͏ Volvo On Call* ͎͇ ͗͏͔͕͓͑
̴͏͍͌͞ ͔͇͉͔͌͋͌ͬ ͙͏͖͏ ͗͏͔͉͑ͬ, ͔͇ ͦ͑͏͜ ͔͇͋-
͇͙ͥьͦ͘ ͖͕͚͒͊͘͏ Volvo On Call.

̸͉͌͗ͬ͘͏ ̹͏͖ ͗͏͔͚͑

A ̩

̫͕͇͙͕͋͑ Volvo On Call X X

̧͉͙͕͓͇͙͏͔͌͞ ͖͕͉͕͓͔͔ͬ͋͒͌ͦ
͖͕ ̶̫̹

X X

̬͙͔͇͑͗͌͘ ͕͖͕͓͕͇͋͊ SOS X X

̳͕͈ͬ͒ь͔͇ ͙͔͔͇͌ͬ͜͞ ͕͖͕͓͕͇͋͊ X X

̫͏͙͇͔͔ͬ͐͌͘͝ ͉͓ͬ͋͏͇͔͔͑ͦ
͉͙͋͌͗ͦ͝ ͎͌͗͌͞ ͔͙͌͗͝ ͕͈͚͒͘-
͕͉͚͉͇͔͔͊ͦ

X

̸͖͕͉͔͔ͬ͌ͦ͠ ͖͕͗ ͉͏͇͔͔͑͗͋͌ͦ
͎͌͗͌͞ ͔͙͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘

X

̩͙͍͔͔ͬ͋͌͌ͦ͘ ͉͏͇͔͕͕͑͗͋͌͊
͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ

X

̫͏͙͇͔͔͇ͬ͐͘͝ ͓͓͕͈͎͇ͬͬ͒ͬͬͦ͝
͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ

XA

̵͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ ͑͒ͬє͔͙͉ͬ X XB

̴͇͋͘͏͇͔͔͒ͦ ͖͚͔͙͉͑ͬ ͖͗͏͎͔͇-
͔͔͌ͦ͞ ͔͇ ͔͇͉͇͔͚ͬ͊ͬ͐͝ ͘͏͙͓͚͌͘
͎͌͗͌͞ ͔͙͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘

XA

A ̹ͬ͒ь͑͏ ͔͇ ͖͉͔͌͏͜ ͗͏͔͇͑͜ Volvo On Call ͙͏͖͚ ̧
B ̹ͬ͒ь͑͏ ͔͇ ͖͉͔͌͏͜ ͗͏͔͇͑͜ Volvo On Call ͙͏͖͚ ̩

http://support.volvocars.com
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̫͙͇͌͒ь͔͇ͬ͟ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝ ͔͇ ͙͕͔͗ͬͬ͘͝
͖͙ͬ͋͗͏͓͑͏ Volvo Cars
̩͉͇͙ͬ͋ͬ͋͐͌ ͉͈͌-͇͙͐͘ support.volvocars.com,
͕͈͠ ͕͙͗͏͓͇͙͏ ͈ͬ͒ь͟ ͙͇͋͌͒ь͔͚ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͥ͝
͖͕͗ ͖͕͚͒͊͘͏ ͙͇ ͚͔͛͑ͬͭ͝ ͕͇͙͇͋͋͑ Volvo On
Call.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• Volvo On Call* (͙͕͗͘. 4)

• ̷͏͔͑͏ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 15)

̶͇͘͏͉͔͏͐ ͍͗͌͏͓ Volvo On Call* ͬ
͕͙͚͖͔͙͋ͬ͘͘ь
̻͚͔͑ͬͭ͝ ͘͏͙͓͌͘͏ Volvo On Call ͙͇͙ͥ͘ь
͕͙͚͖͔͋ͬ͘ ͎͌͗͌͞ ͋͌ͦ͑͏͐ ͇͘͞ ͖ͬ͒ͦ͘ ͉͏͚͔͔͒͌ͦ͞
͇͑͒ͥ͞ ̫̱.
̶ͬ͒ͦ͘ ͙͕͕͊, ͦ͑ ͑͒ͥ͞ ̫̱ ͈͚͉ ͉͏͚͔͒͌͞͏͐ ͎
͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ, ͚͔͛͑ͬͭ͝ ͖͇͙͗ͥͥ͝ь ͈͎͖͉͔͕͌͌͗͌͗
͖͕͙͕͓͗ͦ͊ ͖͌͗͟͏͜ 5 ͔͉͋ͬ, ͖ͬ͒ͦ͘ ͝ь͕͕͊ - ͇͎͗
͔͇ ͕͊͋͏͔͚ ͖͕͙͕͓͗ͦ͊ ͔͇͙͚͖͔͘͏͜ 17 ͔͉͋ͬ.
̶͕͙͓ͬ, ͖ͬ͒ͦ͘ ͝͏͜ 22 ͔͉͋ͬ, ͘͏͙͓͇͌͘ ͈͚͋͌ ͉͏͓-
͔͔͇͑͌ ͕͋ ͔͇͙͚͖͔͕͕͊͘ ͎͇͖͚͚͑͘ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ19.

̶̵̶̷̴̴̬̬̫̭̬͆
̶͕͚͒͊͘͏ ͘͏͙͓͌͘͏ ͖͇͙͗ͥͥ͝ь ͙ͬ͒ь͑͏ ͉ ͙͏͜
͔͇͋ͬ͒ͦ͑͜, ͋͌ ͖͇͙͔͗͌͗͏ Volvo On Call
͓͇͙ͥь ͓͕͈ͬ͒ь͔͌ ͖͕͑͗͏͙͙ͦ, ͇ ͙͇͕͍͑ ͔͇
͗͏͔͇͑͜, ͋͌ ͔͇͇͙͋ͥьͦ͘ ͖͕͚͒͊͘͏ Volvo On
Call.

̧͙͓͕͔͛͌͗ͬ͘ ͖͕͌͗͌͑͋͟͏ ͇͈͕ ͔͕͙͇͙͔͌͋ͬ͐͘
͘͏͔͇͊͒ ͖͇͉͇͇͌͗͌͋͞ ͓͕͍͌ ͖͗͏͎͉͙͌͘͏ ͕͋
͔͓͕͍͌͒͏͉͕͙ͬ͘ ͉͙͇͔͕͉͘͏͙͏ ͎'є͔͇͔͔͋ͦ,
͔͇͖͗͏͇͑͒͋, ͚ ͓͇͕͔͇͔͒͌͒͌͘͏͜ ͇͕͔͇͗͐͜, ͦ͑
͌͝ ͎͇͎͉͏͇͐͞ ͙͇͖͗͒ͦє͙ьͦ͘ ͬ ͎ ͓͕͈ͬ͒ь͔͏͓͏
͙͕͔͇͓͌͒͌͛͏.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• Volvo On Call* (͙͕͗͘. 4)

• ̷͎͉͔͌͌͗͏͐ ͇͚͓͚͙͕͑͒ͦ͗ Volvo On Call*
(͙͕͗͘. 24)

• ̷͏͔͑͏ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 15)

• ̶͕͚͒͊͘͏ Volvo On Call* ͎͇ ͗͏͔͕͓͑
(͙͕͗͘. 16)

• Volvo On Call* ͎͇ ͕͕͔͕͓͑͗͋ (͙͕͗͘. 18)

19 ̺ ͎͔͗ͬ͏͐ ͇͘͞ ͕͙͚͖͔͙͋ͬ͘͘ь ͚͔͛͑ͬ͐͝ ͓͕͍͌ ͉͎͔͙ͬ͋͗ͬͦ͏ͦ͘.

http://support.volvocars.com
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Volvo On Call* ͎͇ ͕͕͔͕͓͑͗͋
̶͕͚͒͊͘͏ Volvo On Call ͓͕͍͚͙ь ͉͎͔͙ͬ͋͗ͬͦ͏ͦ͘
͖ͬ͋ ͇͘͞ ͎͇͕͕͔͔͕͑͗͋ͭ ͖͕͕͕͍͋͗ͬ.
̱͕͒͏ ͉͏ ͔͇͙͏͇͑͘є͙͌ ͔͕͖͚͑͑ ПЛП, ͉͏ ͎͇͉͍͋͏
͎'є͔͚͋є͙͌ͦ͘ ͎ ͔͙͕͓͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘
Volvo On Call ͔͇ ͗͏͔͚͑ ͖͕͙͕͔͕͕͊͞ ͕͎͙͇͚͗͟-
͉͇͔͔ͦ ͇͉͙͕. ͕͆͑͠ ͚ ͙ͬ͐ ͇͔͑͗ͭͬ ͔͓͇͌є ͔͙͚͌͗͝
͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On Call, ͉͙͇͔͕͘-
͉͒ͥє͙ьͦ͘ ͎'є͔͇͔͔͋ͦ ͎ ͔͇͈͐͒͏͍͞͏͓ ͕͔͙͇͙͑͑-
͔͙͕͓͌͗͝ ͙͔͌͑͗͌͘͏͜ ͚͍͈͒͘.

̱͕͒͏ ͉͏ ͔͇͙͏͇͑͘є͙͌ ͔͕͖͚͑͑ ЛК CAИИ, ͉͏
͎͇͉͍͋͏ ͎'є͔͚͋є͙͌ͦ͘ ͎ ͔͙͕͓͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͒͊͘-
͉͇͔͔ͦ Volvo On Call ͚ ͉͇ͬ͐͟ ͔͗ͬ͋ͬ͐ ͇͔͑͗ͭͬ.

̶͕͙͗͌, ͉ ͇͔͇͑͗ͭ͜, ͎ ͦ͑͏͓͏ ͔͌ ͈͚͇͒ ͚͇͔͇͑͒͋͌
͕͚͓͔͕͉͇͗ͬ͊ ͚͕͇͊͋, ͖͕͚͒͊͘͏ Volvo On Call ͔͌
͔͇͇͙͋ͥьͦ͘.

͕͈̀ ͕͙͗͏͓͇͙͏ ͈ͬ͒ь͟ ͙͇͋͌͒ь͔͚ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͥ͝,
͎͉͙͇͙͌͗͐͌ͦ͘ ͕͋ ͋͏͇͒͌͗ Volvo.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• Volvo On Call* (͙͕͗͘. 4)

• ̷͏͔͑͏ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 15)
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̴͕͓͌͗ ͙͕͔͚͌͒͌͛ ͔͙͇͌͗͝
͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On Call*

̱͇͔͇͗ͭ ̴͇͈ͬ͗ ͔͕͓͇͌͗ ͚ ͈͌͌͘ ͉ ͇͔͑͗ͭͬ ̴͇͈ͬ͗ ͔͕͓͇͌͗ ͎͇ ͕͕͔͕͓͑͗͋

̧͈͇͔͒ͬͦ +385 162 698 40 +385 162 698 40

̧͉͙͇͗͒ͬͦ͘ 1800 186 586 ̴͌ ͎͇͙͕͕͉͔͌͘͘

̨͌͒ь͊ͬͦ 02 773 62 22 +32 2 773 62 22

̨͕͔ͬͦ͘-̪͕͉͌͗͌͊͝͏͔͇ +385 162 698 40 +385 162 698 40

̨͇͎͗͏͒ͬͦ 0800 70 775 90 ̴͌ ͎͇͙͕͕͉͔͌͘͘

̨͕͇͒͊͗ͬͦ +359 291 146 +359 291 146

̱͖ͬ͗ +357 777 724 33 +357 777 724 33

̫͇͔ͬͦ 070 21 50 53 +45 702 150 53

̬͙͕͔ͬͦ͘ 80 07 777 +372 602 23 65

̻͔͔ͬ͒ͦ͋ͬͦ 09 374 77 310 +358 9 374 77 310

̻͇͔͗ͬͦ͝ 0810 800 454 +33 1 49 93 72 79

̪͗͌ͬͦ͝ +30 210 9988 199 +30 210 9988 199

І͇͔͗͒͋ͬͦ 01 637 36 50 +353 1 637 36 50

І͇͔͒͋ͬͦ͘ +354 515 70 00 +354 515 70 00

І͙͇͒ͬͦ 02 266 29 271 +39 02 266 29 271

̱͇͔͇͇͋ 855 399 4691 +1 855 399 4691

̱͇͎͇͙͇͔͘͜ +7 495 212 24 68 +7 495 212 24 68
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̱͇͔͇͗ͭ ̴͇͈ͬ͗ ͔͕͓͇͌͗ ͚ ͈͌͌͘ ͉ ͇͔͑͗ͭͬ ̴͇͈ͬ͗ ͔͕͓͇͌͗ ͎͇ ͕͕͔͕͓͑͗͋

̱͏͙͇͐ 400 606 1635A +86 40 606 1635A

̱͕͕͉͕͘ +385 162 698 40 +385 162 698 40

̼͕͉͇͙͗ͬͦ +385 162 698 40 +385 162 698 40

̲͇͙͉ͬͦ 800 070 77 +371 661 008 21

̲͏͙͉͇ 8 800 100 18 +370 521 650 10

̲͓͈͚ͥ͑͌͗͊͘ (͔͙͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ ͑͒ͬє͔͙͉ͬ ͎͔͇͕͋͜͏͙ьͦ͘ ͉ ̨͌͒ь͊ͬͭ) +32 2 773 62 22 +32 2 773 62 22

̳͇͕͔͑͌͋ͬͦ +385 162 698 40 +385 162 698 40

̳͇͒ь͙͇ +356 255 925 64 +356 255 925 64

̳͕͕͉͇͒͋ +373 225 789 13 +373 225 789 13

͕͔͕͕̾͗͊͗ͬͦ +385 162 698 40 +385 162 698 40

̴͇͔ͬ͋͌͗͒͋͏ 020 851 22 78 +31 20 851 22 78

̴͕͉͗͌͊ͬͦ 800 30 060 +47 22 32 39 50

̴͕͉͇ ̮͇͔͌͒͋ͬͦ 09 975 1948 +64 9 975 1948

̶͕͒ь͇͠ +48 22 537 43 43 +48 22 537 43 43

̶͕͙͚͇͗͊͒ͬͦ 800 206 670 +351 219 429 107

̶͚͙͕͌͗-̷͕ͬ͑ 855 399 4691 +1 855 399 4691

̷͚͓͚͔ͬͦ 313 200 200 +36 145 844 47

̷͕ͬͦ͘ +7 495 212 24 68 +7 495 212 24 68

͉͇̿͌͐͗ͬͦ͝ 044 283 35 70 +41 44 283 35 70
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̱͇͔͇͗ͭ ̴͇͈ͬ͗ ͔͕͓͇͌͗ ͚ ͈͌͌͘ ͉ ͇͔͑͗ͭͬ ̴͇͈ͬ͗ ͔͕͓͇͌͗ ͎͇ ͕͕͔͕͓͑͗͋

̸͈͌͗ͬͦ +385 162 698 40 +385 162 698 40

̸͕͉͇͒͞͞͏͔͇ +421 258 252 186 +421 258 252 186

̸͕͉͔͒͌ͬͦ +385 162 698 40 +385 162 698 40

І͖͇͔ͬͦ͘ 091 325 55 09 +34 91 325 55 09

̩͌͒͏͕͈͑͗͏͙͇͔ͬͦ 0800 587 9848 +44 20 860 39 848

͉̿͌ͬͦ͝ 020 55 55 66 +46 31 518 335

̶̷̧ 0800 698 6586 ̴͌ ͎͇͙͕͕͉͔͌͘͘

̾͌ͬͦ͜ +420 800 050 296 +420 296 787 297

̹͚͗͌͞͞͏͔͇ 444 4 858 +90 212 356 13 17

̴͓ͬ͌͞͞͏͔͇ 089 208 018 747 +49 89 208 018 747

̨͕͚ͬ͒͗͘ь +7 495 212 24 68 +7 495 212 24 68

̺͇͔͇͑͗ͭ 0800 303 555 +380 444 950 078

̺͕͊͗͠͏͔͇ 06 80 200 269 +36 1 345 17 75

USA 855 399 4691 +1 855 399 4691

̧͉͙͗ͬͦ͘ +43 1 525 03 6244 +43 1 525 03 6244

A ̽͌͐ ͔͕͓͌͗ ͙͕͔͚͌͒͌͛ ͔͌ ͙͕͚͘͘є͙ьͦ͘ ͕͉͕͉͕͕͋ͬ͋͑͊ ͙͇ ͕͔͑͘ьє͍͗-͉͚͌͗ͬ͘͘ ͇͈͕ ͓͕͈ͬ͒ь͔͕ͭ ͙͔͔͕͌ͬͭ͜͞ ͕͖͕͓͕͋͊͏.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• Volvo On Call* (͙͕͗͘. 4)

• ̶͇͘͏͉͔͏͐ ͍͗͌͏͓ Volvo On Call* ͬ ͕͙͚͖͋͘-
͔͙ͬ͘ь (͙͕͗͘. 17)
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̶͕͙͗ͬ͗͌͏͎͇ͬͦ͝ ͔͙͇͌͗͝
͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On Call* ͇͈͕
͕͑͒-͔͙͇͌͗͝ ͙͔͌͑͗͌͘͏͜ ͚͍͈͒͘20

̵͈͙͌͗ͬь, ͞͏ ͈͇͍͇є͙͌ ͉͏, ͕͈͠, ͚ ͇͎͗ͬ ͉͏͔͏-
͔͔͔͑͌ͦ ͙͔͕͌͑͗͌ͭ͘ ͘͏͙͚͇ͬͭ͝, ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ь ͙͌͒͌-
͕͔͚͉͇͉͛ ͉ ͔͙͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On
Call ͇͈͕ ͍ ͉ ͕͔͙͇͙͑͑-͔͙͌͗͝ ͙͔͌͑͗͌͘͏͜ ͚͍͈͒͘.
̩ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ͜ ͎ ͘͏͙͓͕͌ͥ͘ Volvo On Call21

͓͕͍͔͇ ͉͏͎͔͇͇͙͞͏ ͖͕͉͔͚͌͋ͬ͑ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ ͉
͙͔͌͑͗͌͘͏͜ ͘͏͙͚͇ͬͦ͜͝: ͞͏ ͓͇є ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ь
͕͔͙͇͙͚͉͇͙͑͑͏ ͎ ͔͙͕͓͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘
Volvo On Call, ͞͏ ͉͔ͬ ͓͇є ͉͙͇͔͕͉͉͇͙͒ͥ͘͏
͕͔͙͇͙͑͑ ͎ ͍͇͉͔͋͌͗͏͓ ͕͑͒-͔͙͕͓͌͗͝ ͙͌͑͗͌͘-
͔͏͜ ͚͍͈͒͘ ͚ ͇͎͗ͬ ͖͇͉͇͔͔͗ͥͦ͘͝ ͇͉͙͕͓͇͙͏͞-
͔͕͕͊ ͖͕͉͔͔ͬ͌ͦ͘͠ ͖͕͗ ̶̫̹ ͇͈͕ ͍ ͚ ͇͎͗ͬ ͔͇͙͏-
͇͔͔͑ͦ͘ ͔͕͖͑͑͏ ПЛП.

̮͇͉͕͋͘ь͑͌ ͔͇͇͙͚͉͇͔͔͒ͦ͟ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ ͉͏͎-
͔͇͇͞є ͔͙͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On Call ͉
͕͙ͦ͑ͬ͘ ͖͕͗ͬ͗͏͙͙͔͕͕͌͊ ͖͕͕͈͚͘͘ ͎͉'͎͚ͦ͑.

͕͈̀ ͎͓͔ͬ͏͙͏ ͌͝ ͔͇͇͙͚͉͇͔͔͒ͦ͟:

1. ̴͇͙͏͔͙ͬ͘ь ̴͇͙͕͗͐͑͘͏ ͔͇ ͙͕͔͗ͬͬ͘͝
͉͔͌͗͜ь͕ͭ ͖͇͔͌͒ͬ ͔͙͇͌͗͒͝ь͔͕͕͊ ͋͏͖͒͌ͦ͘.

2. ̴͇͙͏͔͙ͬ͘ь ͔͕͖͚͑͑ ̸͉͎ͦь Тлитл Лк Caии.

3. ̵͈͙͌͗ͬь ̶͖͕͗͌͋͞͏͙͇͙ь ͕͈͠. ͔͙͌͗͝
͕͈͒͘. ͔͙͚͌͗͝ Тлитл, ͕ͦ͑͠ ͉͏ ͈͇͍͇є͙͌
͎͉͙͇͙͌͗͏ͦ͘ ͕͋ ͍͇͉͔͕͕͋͌͗͊ ͕͔͙͇͙͑͑-
͔͙͇͌͗͝ ͙͔͌͑͗͌͘͏͜ ͚͍͈͒͘ ͔͇͖͓͚͗ͦ.

̶̷̯̳І̧̹̱
͕͆͑͠ ͖͕͗ͬ͗͏͙͙͌ ͔͇͇͔͕͋ ͎͉͔͔͔͌͗͌ͥ ͕͋
͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On Call, ͎
͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ ͖͇͌͗͌͋є͙ьͦ͘ ͈ͬ͒ь͌͟ ͔͕ͬ͛͗-
͓͇ͬͭ͝ ͬ ͓͕͍͌ ͈͚͙͏ ͔͇͇͔͕͋ ͕͎͗͟͏͔͚͗͌
͕͖͕͓͕͚͋͊, ͔͍ͬ ͕ͦ͑͠ ͉ ͕͙ͦ͑ͬ͘ ͕͔͕͉͔͕͕͊͘
͕͔͙͇͙͚͑͑ ͕͈͇͔͕͗ ͍͇͉͔͋͌͗͏͐ ͔͙͌͗͝ ͌͑͘-
͙͔͗͌͏͜ ͚͍͈͒͘. ͕͆͑͠ ͕͔͙͇͙͑͑ ͎ ͔͙͕͓͌͗͝
͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ ͔͓͕͍͌͒͏͉͕ ͉͙͇͔͕͉͘͏͙͏,
͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ь ͉͏͑͒͏͇͑є ͔͇͙͕͓͙ͬ͘ь ͍͇͉͋͌͗-
͔͏͐ ͔͙͌͗͝ ͙͔͌͑͗͌͘͏͜ ͚͍͈͒͘.

͕͆͑͠ ͍, ͎ ͔͕͕ͬ͊͟ ͈͕͚͑, ͖͕͗ͬ͗͏͙͙͌
͔͇͇͋є͙ьͦ͘ ͉͏͑͒͏͇͓͑ ͍͇͉͔͕͕͋͌͗͊ ͔͙͚͌͗͝
͙͔͌͑͗͌͘͏͜ ͚͍͈͒͘, ͬ ͉͙͇͔͕͉͘͏͙͏ ͕͔͙͇͙͑͑
͔͌ ͉͇͋є͙ьͦ͘, ͖͕͈͗͘͏ ͉͏͑͒͏͇͙͑͏ ͔͙͌͗͝
͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On Call ͔͌ ͎͋ͬ͐͘-
͔ͥє͙ьͦ͘.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• ̧͉͙͕͓͇͙͏͔͌͞ ͖͕͉͕͓͔͔ͬ͋͒͌ͦ ͖͕͗ ̶̫̹

Volvo On Call* (͙͕͗͘. 7)

• ̬͙͔͇͑͗͌͘ ͕͖͕͓͕͇͋͊ ͘͏͙͓͌͘͏ Volvo On
Call* (͙͕͗͘. 8)

PIN-͕͑͋ Volvo On Call*
̮ ͓͚͉͇͔ͬ͗͑ь ͈͎͖͌͌͑͏ ͋͒ͦ ͔͙ͬ͋͌͏͇͛ͬ͑ͬͭ͝
͕͕͈͘͏ ͇ͦ͑ ͓͇є ͖͇͉͕͗ ͔͇ ͎͇͖͏͙ ͉͏͕͔͇͔͔͑ͦ
͖͕͚͒͊͘ Volvo On Call ͉ ͖͉͔͕͓͚͌ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͬ,
͉͏͕͑͗͏͙͕͉͚͘є͙ьͦ͘ PIN-͕͑͋.
͕͙̾͏͗͏͎͔͇͔͞͏͐ PIN-͕͑͋ ͇͉͙͕͓͇͙͏͔͕͞ ͔͊͌͌-
͚͗є͙ьͦ͘ ͔͙͕͓͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On
Call ͇͈͕ ͍ ͇͉͙͕͗͏͎͕͉͇͔͏͓ ͋͏͕͓͒͌͗ Volvo.
̱͕͋ ͔͇͋͘͏͇͒є͙ьͦ͘ ͉͇͔͒͘͏͚͑ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ ͋͒ͦ
͔͙ͬ͋͌͏͇͛ͬ͑ͬͭ͝ ͕͈ͬ͘, ͚͖͕͉͔͕͉͇͍͔͌͏͜ ͕͑͗͏͙͚͘-
͉͇͙͏ͦ͘ ͖͉͔͌͏͓͏ ͖͕͚͇͓͒͊͘͏ Volvo On Call.

̩͏͕͑͗͏͙͇͔͔ͦ͘ PIN-͕͇͑͋ Volvo On Call
̮ ͓͚͉͇͔ͬ͗͑ь ͈͎͖͌͌͑͏, PIN-͕͑͋ Volvo On Call
͉͏͓͇͇͊є͙ьͦ͘ ͋͒ͦ ͔͇͙͚͖͔͘͏͜ ͖͕͚͒͊͘:

• ̩͙͇͔͕͉͔͔͒͌ͦ͘ ͎͉'͎͚ͦ͑ ͓͍ͬ ͕͇͙͕͓͋͋͑
Volvo On Call ͙͇ ͉͇͟͏͓ Volvo

• ̩͇͔ͬ͋͋͒͌͌ ͉͓ͬ͋͏͇͔͔͑ͦ ͉͇͕͕͊͟ ͇͉͙͕͓͕-
͈ͬ͒ͦ ͔͙͕͓͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On
Call22

• ̱͕͒͏ ͉͏ ͕͎͖͕͗͞͏͔͇є͙͌ ͉͙͍͚͉͇͙ͬ͋͌͘͏
͉͏͇͔͑͗͋͌͌ ͇͉͙͕ ͎͌͗͌͞ ͔͙͌͗͝
͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On Call22

• ̱͕͒͏ ͉͏ ͙͉͕͗ͥ͘є͙͌ ͔͕͉͏͜ ͕͑͗͏͙͚͉͇͉ͬ͘͞
͉ ͕͇͙͚͋͋͑ ͋͒ͦ ͉͇͕͕͊͟ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ

• ̱͕͒͏ ͉͏ ͇͕͉͚͑͘͘є͙͌ ͖͖ͬ͋͏͚͑͘ Volvo On
Call ͎͌͗͌͞ ͕͇͙͕͋͋͑, ͇͈͕ ͍ ͚ ͇͎͗ͬ ͎͓͔ͬ͏
͉͇͔͒͘͏͇͑ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ

20 ̽͌ ͙͕͚͘͘є͙ьͦ͘ ͙ͬ͒ь͑͏ ͓͕͋͌͒͌͐ S60, S60 Twin Engine, V60, V60 Twin Engine ͙͇ V60 Cross Country.
21 ̽͌ ͙͕͚͘͘є͙ьͦ͘ ͗͏͔͉͑ͬ Volvo On Call ͙͏͖͚ ̧.

https://voice.cbg.com:443/cmsweb/workspace/item/metadata/details.do?io=1c89dbe3248ecfbfc0a80151759d6ede&version=1&language=uk&variant=UA
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͕͆͑͠ ͉͏ ͎͇͈͚͒͏ ͇͈͕ ͓͇є͙͌ ͖͕͙͈͚͗͌
͎͓͔ͬ͏͙͏ PIN-͕͑͋
͕͆͑͠ ͉͏ ͎͇͈͚͒͏ PIN-͕͑͋ ͇͈͕ ͍ ͕ͦ͑͠ ͕͕͐͊
͔͕͈͔͕͌ͬ͋͜ ͎͓͔ͬ͏͙͏ (͔͇͖͗͏͇͑͒͋, ͖ͬ͒ͦ͘ ͖͗͏-
͈͇͔͔͋ͦ ͇͉͙͕ ͎ Volvo On Call ͚ ͖͕͖͔͌͗͌͋ь͕͕͊
͉͇͔͒͘͏͇͑), ͎͉͙͇͙͌͗͐͌ͦ͘

• ͕͋ ͋͏͇͒͌͗ ͇͈͕

• ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ Volvo On Call22

͎͇ ͕͖͕͓͕͕͋͊ͥ ͔͕͖͑͑͏ ЛК CAИИ, ͕͇͙͇͋͋͑
Volvo On Call ͇͈͕ ͍ ͎͉͏͇͔͕͕͐͊͞ ͙͌͒͌-
͕͔͔͕͕͛͊ ͎͉͔͇͋ͬ͑.

̴͕͉͏͐ ͕͑͋ ͔͇͋͘͏͇͒є͙ьͦ͘ ͉͇͔͒͘͏͚͑ ͇͉͙͕.

̺ ͓͕͈ͬ͒ь͔͏͐ ͕͇͙͕͋͋͑ ͉͉͕͋͏͉ͦ͘
͔͖͇͉͌͗͏͒ь͔͏͐ PIN-͕͑͋ ͖ͬ͋͗ͦ͋ ͋͌͑ͬ͒ь͇͑
͇͎͉͗ͬ
̶ͬ͒ͦ͘ ͉͉͔͔͌͋͌ͦ ͔͖͇͉͌͗͏͒ь͔͕͕͊ PIN-͕͚͑͋
͙͋͌ͦ͘ь ͇͎͉͗ͬ ͖ͬ͋͗ͦ͋, ͕͈͕͉͒ͬ͑͏͐ ͎͇͖͏͘ ͈͚͋͌
͎͇͈͕͕͉͇͔͒͑͏͐. ̫͒ͦ ͉͔͕͉͔͔ͬ͋͒͌ͦ ͕͈͕͙͗͏
͓͕͈ͬ͒ь͔͕͕͊ ͕͇͙͚͋͋͑ ͔͕͈͔͕͌ͬ͋͜ ͈͚͋͌ ͕͈͇͙͗͏
͔͕͉͏͐ PIN-͕͑͋ ͙͇ ͙͉͕͗͘͏͙͏ ͔͕͉͏͐ ͕͈͕͉͒ͬ͑͏͐
͎͇͖͏͘, ͖͕ ͙ͬ͐ ͇͓͌͘ ͖͕͚͗͌͋͗ͬ͝, ͇ͦ͑ ͉͏͕͑͗͏-
͙͕͉͚͉͇͇͒ͦ͘͘ ͋͒ͦ ͙͉͕͔͔͗͌ͦ͘ ͖͕͖͔͌͗͌͋ь͕͕͊
͕͈͕͉͕͕͒ͬ͑͊ ͎͇͖͏͚͘ ͉ ͓͕͈ͬ͒ь͔͕͓͚ ͕͇͙͚͋͋͑.

̷͎͔ͬ͏ͦ͝ ͓͍ͬ ͖͇͕͓͗͒͌ Volvo ID ͙͇ PIN-
͕͕͓͑͋ Volvo On Call
̶͇͕͗͒ь Volvo ID ͔͕͈͔͌ͬ͋͜͏͐ ͋͒ͦ ͉͕͚͋͜ ͉
͕͇͙͕͋͋͑ Volvo On Call. PIN-͕͑͋ Volvo On Call
є ͕͙͞͏͗͏͎͔͇͔͞͏͓ ͕͕͓͑͋, ͕͠ ͉͏͕͑͗͏͙͕͘-

͉͚є͙ьͦ͘ ͋͒ͦ ͎͇͎͔͇͔͌͞͏͜ ͉͏͌͠ ͖͕͚͒͊͘. PIN-
͕͑͋ ͖͙͉͍͚ͬ͋͌͗͋є, ͕͠ ͕͑͗͏͙͚͉͇͘͞ є ͇͉͙͕͗͏͎͕-
͉͇͔͕ͥ ͕͕͈͕ͥ͘.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• Volvo On Call* (͙͕͗͘. 4)

• ̶͕͇͙͕͑͞ ͉͏͕͑͗͏͙͇͔͔ͦ͘ Volvo On Call*
(͙͕͗͘. 5)

• ̫͏͙͇͔͔ͬ͐͌͘͝ ͉͓ͬ͋͏͇͔͔͑ͦ ͬ ͎͇͓͏͇͔͔͑ͦ ͎
Volvo On Call* (͙͕͗͘. 11)

• ̱͕͓͕͙͛͗ ͬ ͕͔͙͕͑͗͒ь ͎ ͕͇͙͕͓͋͋͑ Volvo
On Call (͙͕͗͘. 6)

• ̶͗͏͈͇͔͔͋ͦ ͇͈͕ ͖͕͇͍͗͋ ͇͉͙͕ ͎ ͘͏͙͌͘-
͓͕ͥ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 23)

̶͗͏͈͇͔͔͋ͦ ͇͈͕ ͖͕͇͍͗͋ ͇͉͙͕ ͎
͘͏͙͓͕͌ͥ͘ Volvo On Call*
̺ ͉͏͖͇͚͋͑ ͎͓͔ͬ͏ ͉͇͔͒͘͏͇͑ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ ͉͇͍-
͒͏͉͕ ͇͚͉͇͙͑͘͘͏ ͉͌͗ͬ͘͘ Volvo On Call.

̶͗͏͖͏͔͔͔͌ͦ ͉͚͌͗ͬ͘͘ Volvo On Call
̮͉͔͙͌͗ͬьͦ͘ ͕͋ ͋͏͇͒͌͗ Volvo ͚ ͉͏͖͇͚͋͑ ͎͓͔ͬ͏
͉͇͔͒͘͏͇͑, ͕͈͠ ͖͗͏͖͏͔͏͙͏ ͔͇͇͔͔͋ͦ ͖͕͚͒͊͘͏.
̫͏͒͌͗ ͇͕͉͚͑͘͘є ͖͖ͬ͋͏͚͑͘ ͬ ͉͏͇͋͒ͦє ͙͕ͬ͗ͬͥ͘
͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘. ̸͉͌͗ͬ͘ ͙͇͕͍͑ ͓͕͍͔͇ ͎͇͉͌͗-
͟͏͙͏ ͎͇ ͕͖͕͓͕͕͋͊ͥ ͕͇͙͇͋͋͑ Volvo On Call.

̺ ͉͏͖͇͚͋͑ ͎͓͔ͬ͏ ͉͇͔͒͘͏͇͑ ͉͇͍͒͏͉͕ ͉͏͇͋-
͒͏͙͏ ͕͕͈͘͏͙ͬ͘ ͔͇͇͙͚͉͇͔͔͒ͦ͟ ͙͇ ͇͔͋ͬ ͕͑͗͏-
͙͚͉͇͇͘͞ ͉ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͬ ͕͓͒ͦ͟͜ ͉͔͕͉͔͔ͬ͋͒͌ͦ
͎͇͉͕͋͘ь͑͏͜ ͔͇͇͙͚͉͇͔͒͟ь. ̽͌ ͓͕͍͔͇ ͉͏͕͑-
͔͇͙͏ ͉ ͓͔͌ͥ ͔͇͇͙͚͉͇͔͒͟ь ͔͇ ͔͙͇͌͗͒͝ь͔͕͓͚
͋͏͖͒͌ͭ͘.

̩͇͔͒͘͏͚͑ ͔͌ ͒ͬ͋͘ ͎͓͔͉͇͙ͬͥ͏ ͇͈͕ ͉͏͇͙͋͒ͦ͏
͉ͬ͐͘ Volvo ID ͖ͬ͋ ͇͘͞ ͖͕͇͍͚͗͋ ͇͉͙͕. Volvo ID
є ͖͕͔͇͌͗͒͘ь͔͏͓ ͔͙ͬ͋͌͏͇͙͕͕͓͛ͬ͑͗. ̮ ͔͕͕ͬ͊͟
͈͕͚͑, ͉͕͕͔͔͒͋ͬͦ ͇͉͙͕͓͕͈͓ͬ͒͌ ͙͇ ͎͉'͎͕ͦ͑ ͓͍ͬ
͕͇͙͕͓͋͋͑ Volvo On Call ͙͇ ͇͉͙͕͓͕͈͓ͬ͒͌ ͒ͬ͋͘
͕͎͉͇͙͗ͬ͗͏.

̮͓͔͇ͬ ͉͇͔͒͘͏͇͑ ͎ ͕͔͕͇͔͕͋ͥ͘͞ ͎͓͔͕ͬͥ
͇͔͑͗ͭ͏
̱͕͒͏ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ь ͚͖͚͑є͙ьͦ͘ ͙͇ ͓͖͕͙͚ͬ͗є͙ьͦ͘
͉ ͔͚ͬ͟ ͇͔͚͑͗ͭ, ͉͇͔͒͘͏͚͑ ͒ͬ͋͘ ͉͉͇͙ͬ͋ͬ͋͏
͋͏͇͒͌͗ ͉ ͙ͬ͐ ͇͔͑͗ͭͬ, ͋͌ ͈͚͉ ͖͗͏͈͇͔͋͏͐ ͇͉͙͕-
͓͕͈ͬ͒ь. ̫͏͒͌͗ ͓͇є ͉͏͇͋͒͏͙͏ ͉ͬ͘ ͇͔͋ͬ ͑͒ͬє͔͙͇

22 ̽͌ ͔͌ ͙͕͚͘͘є͙ьͦ͘ ͗͏͔͉͑ͬ Volvo On Call ͙͏͖͚ ̩.
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͎ͬ ͉͕ͭ͘͜ ͘͏͙͓͌͘. ̺ ͇͔͑͗ͭͬ, ͉ ͚ͦ͑ ͓͖͕͙͚ͬ͗є͙ьͦ͘
͇͉͙͕ ͉͇͔͒͘͏͚͑ ͒ͬ͋͘ ͎͉͔͚͙͌͗͏ͦ͘ ͕͋ ͋͏͇͒͌͗
͖͕ ͕͖͕͓͕͚͋͊ ͎ͬ ͎͇͖͚͕͓͑͘ ͖͕͚͒͊͘͏ Volvo On
Call.

̧͙͑͏͉͇ͬͦ͝ ͉͚͌͗ͬ͘͘ Volvo On Call
̶͗͏͈͇͔͔͋ͦ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ ͎ Volvo On Call, ͕͠
͈͚͉ ͚ ͉͏͕͑͗͏͙͇͔͔ͬ͘:

̴͕͉͏͐ ͉͇͔͒͘͏͑ ͎͉͙͇͌͗є͙ьͦ͘ ͕͋ ͉͕͕͊͘
͋͏͇͒͌͗ Volvo, ͦ͑͏͐ ͖͉͕͌͗͌͋͏͙ь ͇͘͞, ͕͠
͎͇͒͏͇͟є͙ьͦ͘ ͉ͬ͋ ͖͖ͬ͋͏͑͘͏ ͔͇ ͔͕͉͕͕͊ ͉͇͒͘-
͔͏͇͑. ̫͏͒͌͗ ͉͏͇͋͒ͦє ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͥ͝ ͖͕͗ ͖͕͖͌-
͔͗͌͋ь͕͕͊ ͉͇͔͒͘͏͇͑, ͕ͦ͑͠ ͌͝ ͌͠ ͔͌ ͈͚͕͒
͎͕͈͔͕͗͒͌. ̫͒ͦ ͖͕͇͋͒ь͕ͭ͟ ͕͈͕͙͗͏ Volvo On
Call ͉͇͍͒͏͉͕, ͕͈͠ ͈͚͇͒ ͕͔͕͉͔͇͒͌ ͕͔͙͇͙͔͇͑͑
͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝ ͉͇͔͒͘͏͇͑ ͇͉͙͕, ͬ ͕͈͠ ͖͕͖͌͗͌͋-
͔ͬ͐ ͉͇͔͒͘͏͑ ͔͌ ͓͇͉ ͕͙͚͖͚͋͘ ͕͋ Volvo On Call
͉͉͌͗ͬͬ͘͘ ͔͇ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͬ.

̫͏͒͌͗ Volvo ͖͕͉͇ͬ͘͠є ͔͕͉͕͕͊ ͉͇͔͒͘͏͇͑ ͖͕͗
͙͇͔͘ ͖͖ͬ͋͏͑͘͏ Volvo On Call. ̴͕͉͏͐ ͉͇͔͒͘͏͑
͕͙͗͏͓͚є ͕͕͈͘͏͙͘͏͐ ͕͙͞͏͗͏͎͔͇͔͞͏͐ PIN-͕͑͋,
͔͕͈͔͌ͬ͋͜͏͐ ͋͒ͦ ͔͙ͬ͋͌͏͇͛ͬ͑ͬͭ͝ ͉͇͔͒͘͏͇͑ (͇͈͕
͔͕ͬͭ͟ ͚͖͕͉͔͕͉͇͍͔͕͌ͭ ͕͕͈͘͏), ͇ ͙͇͕͍͑ ͋͒ͦ
͕͙͚͖͚͋͘ ͕͋ ͖͉͔͌͏͜ ͖͕͚͒͊͘. ͕͆͑͠ ͉͇͔͒͘͏͑
͌͠ ͔͌ ͓͇є Volvo ID, ͕͕͐͊ ͔͕͈͔͕͌ͬ͋͜ ͙͉͕͘-
͗͏͙͏, ͕͈͠ ͕͇͙͕͋͋͑ Volvo On Call ͓͕͍͔͇
͈͚͕͒ ͖͇͙ͬ͋͑͒ͥ͞͏ ͕͋ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• ̱͕͓͕͙͛͗ ͬ ͕͔͙͕͑͗͒ь ͎ ͕͇͙͕͓͋͋͑ Volvo

On Call (͙͕͗͘. 6)

• PIN-͕͑͋ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 22)

• ̴͕͓͌͗ ͙͕͔͚͌͒͌͛ ͔͙͇͌͗͝ ͕͈͚͕͉͚͒͊͘-
͉͇͔͔ͦ Volvo On Call* (͙͕͗͘. 19)

̷͎͉͔͌͌͗͏͐ ͇͚͓͚͙͕͑͒ͦ͗ Volvo On
Call*
͕͆͑͠ ͕͕͉͔͊͒͏͐ ͇͚͓͚͙͕͑͒ͦ͗ ͖͕͉͔͙ͬͥ͘ ͕͎͗͗ͦ-
͋͏͉ͦ͘, ͉ ͙͇͕͓͚͑ ͉͏͖͇͚͋͑ ͎͉͔͗͌͌͗͏͐ ͇͚͓͚͑-
͙͕͒ͦ͗ Volvo On Call ͉͏͕͑͗͏͙͕͉͚͘є͙ьͦ͘ ͉ ͕ͦ͑-
͙ͬ͘ ͎͉͔͕͕͗͌͌͗͊, ͕͈͠ ͘͏͙͓͇͌͘ ͎͈͇͇͌͗ͬ͊͒
͚͔͕͔͇͛͑ͬ͒͝ь͔͙ͬ͘ь.
̷͎͉͔͌͌͗͏͐ ͇͚͓͚͙͕͑͒ͦ͗ ͓͇є ͕͈͓͍͔͌͌͏͐ ͙͌͗-
͓͔ͬ ͖͚͇͙͇͌͑͒ͬͭ͘͝. ̱͕͒͏ ͇͚͓͚͙͕͑͒ͦ͗ ͖͕͙͈͚͗͌є
͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ ͇͈͕ ͎͇͓͔ͬ͏, ͔͇ ͋͏͖͒͌͐͘
͉͕͋ͬͦ ͉͏͉͕͋͏͙ьͦ͘ ͖͕͉͕͓͔͔ͬ͋͒͌ͦ Тлитл Лк
Caии ̹͈͚͙͗͌͌ͦ͘ ͉͌͗͘͏͘.

͕͆͑͠ ͖͕͉͕͓͔͔ͬ͋͒͌ͦ ͎͇͒͏͇͟є͙ьͦ͘, ͎͉͌͗-
͔͙ͬьͦ͘ ͕͋ ͇͉͙͕͗͏͎͕͉͇͔͕ͭ ͇͉͙͕͓͇͙͔͐͌͗ͬ͘
Volvo.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• Volvo On Call* (͙͕͗͘. 4)
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̵͕͈͘͏͙͇͘ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝ ͙͇ Volvo On
Call*
̶͕͙͈͇͗͌ ͉ ͕͈͕͈͗ͬ͝ ͕͕͈͘͏͙͘͏͜ ͇͔͋͏͜ ͉͏͔͏-
͇͑є ͚ ͎͉'͎͚ͦ͑ ͎ ͉͕͓͌͗ͬ͘͘ Volvo On Call.
Volvo Car Corporation ͉͖͕͉͇ͬ͋ͬ͋є ͎͇ ͕͈͕͈͚͗͑
͖͕͔͇͌͗͒͘ь͔͏͜ ͇͔͋͏͜, ͔͕͈͔͕͌ͬ͋ͭ͜ ͋͒ͦ ͔͇͋-
͇͔͔ͦ ͖͕͚͒͊͘͏. ̺ͦ͘ ͕͈͕͈͇͗͑ ͉͈͚͉͇ͬ͋є͙ьͦ͘
͉͖͕͉͔͕ͬ͋ͬ͋ ͕͋ ͔͇͇͕͐͑͗ͭ͠ ͖͇͙͗͑͏͑͏ ͙͇ ͞͏͔-
͔͕͕͊ ͎͇͕͔͕͇͉͙͉͇͑͋͘, ͕͠ ͚͗͌͊͒ͥє ͕͈͕͈͚͗͑
͖͕͔͇͌͗͒͘ь͔͏͜ ͇͔͋͏͜.

̳͙͇͌ ͕͈͕͈͗͑͏ ͇͔͋͏͜
̶͕͔͇͌͗͒͘ь͔ͬ ͇͔͋ͬ ͉͏͕͑͗͏͙͕͉͚͙ͥ͘ьͦ͘ Volvo
Cars, ͇͎͕͓͗ ͎ ͕͓͖͇͔͓͑ͬͦ͏-͖͇͙͔͇͓͗͌͗͏, ͦ͑ ͉
͓͍͇͌͜ є͋͏͔͕ͭ ͕͔͕͓͔͕͌͑ͬͭ͞ ͎͕͔͏ Є̸, ͙͇͑ ͬ
͖͕͎͇ ͭͭ ͓͍͇͓͌͏, ͋͒ͦ ͔͇͇͔͔͋ͦ ͬ ͕͎͕͈͗͗͑͏
͉͚͌͗ͬ͘͘.

͆͑ͬ ͕͕͈͘͏͙ͬ͘ ͇͔͋ͬ ͖͕͕͙͗͋ͦ͜ь ͕͈͕͈͚͗͑?
̶͕͔͇͌͗͒͘ь͔͇ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝, ͕͠ ͖͕͕͗͋͜͏͙ь
͕͈͕͈͚͗͑ ͋͒ͦ Volvo On Call, ͖͉͇͍͔͌͗͌͏͓
͞͏͔͕͓, ͔͇͍͒͌͏͙ь ͕͋ ͔͇͙͚͖͔͘͏͜ ͙͗ь͕͜ ͇͙͑͌-
͕͊͗ͬ͐.

• ̶͕͔͇͌͗͒͘ь͔ͬ ͇͔͋ͬ, ͦ͑ͬ ͑͒ͬє͔͙ ͔͇͇͋є ͚
͎͉'͎͚ͦ͑ ͎ ͇͙͑͏͉͇ͬ͝єͥ Volvo On Call ͙͇ ͖ͬ͋
͇͘͞ ͔ͬ͟͏͜ ͎͉͔͔͌͗͌ь ͉ ͕͓͖͇͔͑ͬͥ Volvo
Cars, ͉͔͕͑͒ͥ͞ ͎ ̶І̨, ͇͕͋͗͌ͥ͘, ͙͕͌͒͌͛-
͔͕͓, ͙͏͖͕͓ ͙͇ ͙͓͔͕͓͌͗ͬ ͋ͬͭ ͖͕͚͒͊͘͏.

• І͔͕͓͇͛͗ͬͦ͝ ͇͉͙͕͓͇͙͏͔͕͞ ͔͇͋͘͏͇͒є͙ьͦ͘
͎ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ ͖͗͏ ͔͇͙͇͔͔ͬ͘ ͉͔͕͌͗ͬͭ͘͘
͖͕͋ͬͭ Volvo On Call. ̺ ͖͕͉͕͓͔͔ͬ͋͒͌ͦ͜
͝ь͕͕͊ ͙͏͖͚ ͉͇͎͚͙͑ͥьͦ͘ ͔͙ͬ͋͌͏͇͔͛ͬ͑ͬ͐͝͏͐

͔͕͓͌͗ ͇͉͙͕͓͕͈ͬ͒ͦ (VIN), ͇͘͞ ͉͏͕͑͗͏-
͙͇͔͔ͦ͘ ͖͕͚͒͊͘͏, ͙͏͖ ͖͕͚͒͊͘͏, ͉͏͎͔͇-
͇͞є͙ьͦ͘, ͞͏ ͔͌ ͉͓͏͇͑͒͏ͦ͘ ͖͕͚͋͑͟͏ ͈͎͌-
͖͌͑͏ ͙͇ ͔͇͙͚͉͇ͦ͊ͬ͞ ͖͇͉͑ͬ͘ ͈͎͖͌͌͑͏,
͖͕͙͕͔͞͏͐ ͉͔͗ͬ͌ь ͖͇͒ь͔͕͕͊, ͖͕͙͕͔͇͞
͔͇͉͕͑͒͏͔ͦ͟ ͙͓͖͇͙͚͇͌͌͗͗ ͙͇ ͙͓͖͇͌͌͗-
͙͚͇͗ ͉ ͇͕͔͒ͬ͘, ͞͏ ͈͚͒͏ ͉ͬ͋͞͏͔͔͌͏͓͏ ͇͈͕
͎͇͞͏͔͔͌͏͓͏/͎͇͓͔͚͙͑͏͓͏ ͉͙͇͋͌͗ͦ͝ ͐
͉͔͇ͬ͑, ͇ ͙͇͕͍͑ ͎͇͎͔͇͇͙ͥ͞ьͦ͘ ͕͙͇͔͔ͬ͘
͙ͬ͘͟ь ͓ͬ͘͝ь ͖͈͚͉͇͔͔͌͗͌ͦ ͇͉͙͕.

• І͔͇͟ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝, ͕͠ ͓͕͍͌ ͈͚͙͏
͖͗͏͉'͎͇͔͇ͦ ͕͋ ͑͒ͬє͔͙͇, ͉͇͑͒ͥ͞є ͉ ͈͌͌͘
͙͕͔͔͌͒͌͛ͬ ͕͎͓͕͉͗͏ ͎ ͒ͥ͋ь͓͏ ͉ ͇͕͔͒ͬ͘
͇͉͙͕, ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͥ͝ ͖͕͗ ͉͔͌͗ͬ͘͘͏͐ ͔͙͌͗͝,
͕͠ ͔͇͇͋є ͖͕͚͚͒͊͘ ͙͇ ͎͇͖͏͘͏, ͙͉͕͔͗͌ͬ͘
͕͖͇͙͕͕͓͌͗͗ ͉͔͕͕͌͗ͬ͊͘͘ ͔͙͚͌͗͝.

̼͙͕ ͓͕͍͌ ͓͇͙͏ ͕͙͚͖͋͘ ͕͋ ͕͕͈͘͏͙͘͏͜
͇͔͋͏͜?
Volvo ͕͑͗͏͙͚͘є͙ьͦ͘ ͖͕͚͇͓͒͊͘͏ ͚͈͖͔ͬ͋͗ͦ͋͘͏-
͉͑ͬ ͋͒ͦ ͔͇͇͔͔͋ͦ ͉͚͌͗ͬ͘͘. ̽ͬ ͚͈͖͔ͬ͋͗ͦ͋͘͏͑͏
͔͇͇͙͋ͥь ͉͌͗ͬ͘͘ ͉ͬ͋ ͓͔ͬ͌ͬ Volvo Cars ͬ ͓͕͍͚͙ь
͕͈͕͈͙͗͒ͦ͏ ͕͕͈͘͏͙͚͘ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͥ͝ ͙ͬ͒ь͑͏ ͉
͙͏͜ ͓͍͇͌͜, ͉ ͦ͑͏͜ ͌͝ ͔͕͈͔͕͌ͬ͋͜ ͎ ͕͚͊͒ͦ͋ ͔͇
͖͉͔͚͌ ͖͕͚͚͒͊͘. ̺ͬ͘ ͚͈͖͔ͬ͋͗ͦ͋͘͏͑͏ ͓͇͙ͥь
͕͔͙͇͙͔͑͗͑ͬ ͎͕͈͕͉'͎͇͔͔ͦͦ ͎͈͇͙͌͗ͬ͊͏ ͕͔͑͛ͬ-
͔͔͙͋͌ͬ͐ͬ͘͝ь ͙͇ ͕͈͕͈͙͗͒ͦ͏ ͖͕͔͇͌͗͒͘ь͔ͬ ͇͔͋ͬ
͎͔͕͕͊ͬ͋͊ ͎ ͉͏͓͕͇͓͊͏ ͞͏͔͔͕͕͊ ͎͇͕͔͕͇͉͙͉͇͑͋͘.

̶͕͚͗͌͋͗͝͏ ͉͈͕͚ͬ͋͗
̶͕͔͇͌͗͒͘ь͔ͬ ͇͔͋ͬ, ͔͕͈͔͌ͬ͋ͬ͜ ͋͒ͦ ͔͇͇͔͔͋ͦ
͉͚͌͗ͬ͘͘ Volvo On Call, ͎͈͇͙͌͗ͬ͊ͥьͦ͘ ͖͕͙͗ͦ-
͕͓͊ ͋ͬͭ ͚͕͊͋͏ ͬ ͖ͬ͒ͦ͘ ͙͕͕͊ - ͙ͬ͒͘ь͑͏, ͑ͬ͒͘ь͑͏ ͌͝

͔͕͈͔͕͌ͬ͋͜ ͋͒ͦ ͉͏͕͔͇͔͔͑ͦ Volvo Cars ͉͕ͭ͘͜
͎͕͈͕͉'͎͇͔ͦь ͎͔͕͊ͬ͋ ͎ ͉͏͓͕͇͓͊͏ ͎͇͕͔͕͇͉͑͋-
͙͉͇͘ ͙͇ ͔ͬ͟͏͓͏ ͔͕͓͇͙͗͏͉͔͏͓͏ ͉͏͓͕͇͓͊͏.
̫͇͔ͬ, ͎͔͕͉͇͔͊͌͌͗ͬ ͖ͬ͋ ͇͘͞ ͖͕͋ͬ͐, ͦ͑ͬ ͕͕͖͒ͥ͜-
͙ͥьͦ͘ Volvo On Call, ͉͏͇͙͋͒ͦͥьͦ͘ ͎͌͗͌͞
100 ͔͉͋ͬ ͖ͬ͒ͦ͘ ͝͏͜ ͖͕͋ͬ͐.

̩͏͖͇͉͔͔͗͒͌ͦ ͙͇ ͉͏͙ͦ͊͏ ͎ ͗͌є͙͚͗͘
̶͗͏͉͇͙͔ͬ ͕͕͈͘͏ ͓͇͙ͥь ͖͇͉͕͗ ͉͏͓͇͇͙͊͏
͉͏͖͇͉͔͔͗͒͌ͦ ͔͙͕͔͕͙͌͌͐͘͞ ͙͇ ͕͙͗͏͓͇͔͔ͦ
͉͏͙͉ͦ͊ͬ ͎ ͗͌є͙͉͗ͬ͘, ͦ͑ͬ ͈ ͎͇͉͚͉͇ͬ͋͒͘͞͏, ͦ͑ͬ
͇͓͌͘ ͕͕͈͘͏͙ͬ͘ ͇͔͋ͬ є ͖͓͙͕͓͗͌͋͌ ͕͈͕͈͗͑͏.
̫͒ͦ ͉͏͖͇͉͔͔͗͒͌ͦ ͕͕͈͘͏͙͘͏͜ ͇͔͋͏͜ ͎͉͙͇͌͗͐-
͙͌ͦ͘ ͕͋ ͚͍͈͒͘͏ ͕͈͚͕͉͚͉͇͔͔͒͊ͦ͘ ͑͒ͬє͔͙͉ͬ
Volvo. ̮͇͖͏͙ ͔͇ ͉͏͙ͦ͊ ͎ ͗͌є͙͚͗͘ ͒ͬ͋͘ ͖͕͇͋-
͉͇͙͏ ͉ ͖͏͘ь͓͕͉ͬ͐ ͕͓͛͗ͬ, ͎͇ ͖͖ͬ͋͏͕͓͘ ͎͇͉ͦ-
͔͏͇͑. ̹͇͑͏͐ ͎͇͖͏͙ ͓͇є ͓͙ͬ͘͏͙͏ ̶І̨, ͇͚͋͗͌͘
͙͇ ͔͕͓͌͗ ͑͒ͬє͔͙͇. ̮͇͖͏͙ ͓͇є ͈͚͙͏ ͔͇͇͋ͬ͒͘-
͔͏͐ ͎͇ ͇͕͋͗͌ͥ͘: Volvo Personvagnar AB,
Data Protection Officer, Dept. 50090, HB3S,
405 31 Göteborg, Sweden.

̮͕͇͊͋ ͔͇ ͕͈͕͈͚͗͑ ͖͕͔͇͌͗͒͘ь͔͏͜ ͇͔͋͏͜
̧͙͑͏͉͚ͥ͞͏ ͖͖ͬ͋͏͚͑͘ ͎͔͕͊ͬ͋ ͎ ͔͙͚͓ͬ͗͑ͬͦ͘͝͏,
͔͇͉͔͌͋͌͏͓͏ ͚ ͝ь͕͓͚ ͕͚͓͔͙͋͑͌ͬ, ͕͑͗͏͙͚͉͇͘͞
͉͏͕͉͒͒ͥ͘є ͉͕ͥ͘ ͎͕͚͊͋ ͔͇ ͕͈͕͈͚͗͑ ͉͕ͭ͘͜
͖͕͔͇͌͗͒͘ь͔͏͜ ͇͔͋͏͜, ͇ͦ͑ ͎͔͋ͬ͐ͥ͘є͙ьͦ͘ ͋͒ͦ
͔͇͇͔͔͋ͦ ͉͚͌͗ͬ͘͘ Volvo On Call.

̶͕͉'͎͇͔͇ͦ ͔͕͓͇ͬ͛͗ͬͦ͝
• Volvo On Call* (͙͕͗͘. 4)
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